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本报讯（记者戴小巍 通
讯员雷 阳 阳 李 晓 东） “司
法救助金下来了，我们一定用
好这笔钱，让两个孩子健康成
长……”近日，湖北省保康县
检察院接到四川省阆中市程
奶奶的来电，检察官一颗悬着
的心终于放了下来。

2022 年 11 月，保康县检察
院接到一起特殊的司法救助
案件线索。远在四川的程奶
奶替孙子小阳、孙女小雨（均
为化名）来申请司法救助，这
是怎么回事呢？

事 情 还 得 从 11 年 前 说
起。2011 年，当时年仅 2 岁的
小阳、不满 1 岁的小雨跟随改
嫁的母亲来到四川省阆中市。
后来，母亲回湖北省保康县探

亲时遇害身亡，加害人服农药
自杀。年幼的小阳和小雨被接
回四川，由程奶奶抚养。

一老两小，就这样支撑着
过了多年。在一次看电视时，
程奶奶看到检察院开展司法
救助的新闻，她就抱着试一试
的心态，拨通了保康县检察院
的电话。

接到线索后，保康县检察
院高度重视。但事情已过去
多年，申请人又远在四川，如
果让申请人前来保康县接受
调 查 ，既 耗 时 又 需 要 不 少 路
费，这对一老两小来说无疑是
雪上加霜。

“对未成年人开展司法救
助 是 检 察 机 关 的 重 要 职 责 ，
要想办法协调各方力量，实

现对未成年人的全面保护。”
保康县检察院副检察长程谦
国要求办案检察官采取异地
协作调查的方式开展工作。

阆中市检察院在接到保
康 县 检 察 院 的 调 查 请 求 后 ，
立即派专人对两个孩子的家
庭情况进行调查。经查，小
阳和小雨自母亲死后未能获
得赔偿，生活困难。保康县
检察院认为小阳和小雨的情
况 符 合 国 家 司 法 救 助 条 件 ，
遂在最短时间内为两人申请
到司法救助金 2 万元，及时发
放到程奶奶手中。

“通过异地协作尽早把救
助金发给当事人，能让当事
人更多感受到司法温情。”保
康县检察院检察长何妍说。

异地协作救助兄妹俩

▲

□本报记者 沈静芳
通讯员 张明哲

“未成年人检察工作要用好
‘法’与‘爱’，‘不完美’的孩子更
需要温暖和阳光。我们在坚持惩
恶扬善的同时，更要用宽容和爱
心唤回那些迷途的羔羊。”说这
句话时，内蒙古自治区赤峰市检
察院第七检察部主任张莉，正伏
案修改该院与市妇联联合制定
的家庭教育指导站工作方案。

从事未检工作的 3 年多来，
张莉先后获评内蒙古自治区政法
系统先进个人、全区维护妇女儿
童权益先进个人等称号。她所在
的部门获得“法治进校园”全区巡
讲突出集体、2021 年全区维护妇
女儿童权益先进集体等荣誉。

阻断“问题青少年”“交
叉感染”的渠道

以前当公诉人时，张莉有过
许多“高光”时刻，依法办理了赵
某故意杀人案、王某等人恶势力
犯罪集团案、案值达 4 亿多元的
林某集资诈骗、骗取贷款案……
然而，2019年 9月，一项新的挑战
摆在她的面前：具体负责赤峰市
检察院未成年人检察工作。“我愿
意。”张莉没有任何犹豫，她直言：

“我也是母亲，以自己所学护佑未
成年人成长，是我的荣幸。”

从干练果敢、唇枪舌剑的刑
事检察业务专家到春风化雨、循
循善诱的未检人，身份变了，但
从未改变的是她克难勇进的担
当精神和精益求精的工作态度。

转岗后不久，张莉就承办了
王某等 19 人恶势力犯罪集团案。
该集团以侵害未成年人合法权益
为主要目标，涉及强奸、聚众斗
殴、强迫交易、非法拘禁等 10项罪
名、80余起违法犯罪事实，涉案人
员杂、触犯罪名多、社会影响大。

张莉带头组建专案组及时
介入，同侦查人员一起加班加点
梳理案件线索。他们分析每一句

供述、复盘每一次犯罪经过，力
求从中找到突破口。他们在堆积
如山的案卷旁、在一次次深夜的
讨论会中、在一趟趟的实地走访
里，逐渐夯实了证据体系，最终
提出补查意见 400 余条，追加漏
犯 1人、遗漏犯罪事实 12起。

“一群平均年龄仅为 17 岁的
少年，竟然在短短两年内犯下数
十宗暴力犯罪。”谈及此案，张莉
感慨良多，“触目惊心的案件背
后，反映出来的是校园周边环境
乱象，以及监管执法不严等深层
次问题。”边办案边思考，张莉探
索着如何给辖区未成年人营造
更好的生活环境，阻断“问题青
少年”“交叉感染”的渠道。

针对该案反映出的网吧允
许未成年人进入、校园管理不到
位等问题，张莉带领专案组撰写
了检察建议 6 份。该院向市场监
督管理局、教育局等单位发送检
察建议后，得到了积极回应。其
中，向市政府制发的推动平安校
园建设检察建议被列入全面依
法治市任务清单，达到了“办理
一案，治理一片”的社会效果。

把未检工作变成一缕阳光

“我来给您报喜，我现在是
一名会计专业的大学生了。”不
久前，张莉接到一个电话，电话
那头的孩子激动地说：“感谢您
给了我重返校园的机会，否则我
的人生不知道该如何继续……”

感受到孩子的哽咽，张莉的
眼睛也不禁有些湿润。从事未检
工作的这几年，这样的电话还有
不少。张莉说，正是这些电话让
她更加深刻地体会到了“我们办
理的不仅仅是案件，更是别人的
人生”这句话的内涵。

打电话的孩子是张莉办理
的一起高中生利用社交软件转
发暴恐音视频案件当事人之一。
她在审查中发现，2 名涉案高中
生只是出于猎奇、好玩的心理而
转发暴恐音视频，并不知道自己

行为的严重性，也没有造成严重
后果。在讯问时，2 个孩子无助地
反复问她：“检察官，我知道错了，
以后保证不会再犯，我还能继续
上学吗？”看着他们稚气未脱的脸
庞，张莉心痛不已。她对 2 个孩子
及其家长开展了帮教、心理疏导、
社会调查和家庭教育指导，最终
依法对他们作出相对不起诉决
定，让他们得以重返校园。2 人回
归校园后，张莉又多次了解他们
的思想动态，同时加强与班主任
的联系，随时掌握其在校表现。

案件办结了，但案结事未了。2
个孩子触碰法律底线，归根结底是
法治意识不够强。针对该案反映出
来的普法不够全面深入问题，张莉
带领团队制作了宣传视频，在全
市范围进行专项普法。“校园里肯
定还有像他们一样的青少年，提
高未成年人辨别是非、自我保护
和自我防范的意识，要从全覆盖
式的法治教育开始。”张莉说。

考虑到赤峰地区地域面积
广、少数民族多，张莉尤其重视
农牧区学校的法治教育。在她的
推动下，两级检察机关派出包括
检察长在内的、共计 200 余名检
察官，到全市中小学担任法治副
校长，推出系列蒙汉双语法治精
品课，常态化开展“法治进校园”
活动，做到了辖区 115 个乡镇苏
木 226所学校全覆盖。

“这还远远不够。”张莉微笑
着在赤峰地图上勾画，“下一步
要结合家庭教育指导站，构建起
学校、家庭、社会法治教育联动
机 制 ，对 家 长 们 也 开 展 法 治 教
育，推动他们在潜移默化的家庭
生活中，将法治种子撒播在孩子
们的心田。”

为“迷途少年”唤回缺
位的爱

每每面对因各种原因触犯
法律的孩子们时，那一张张稚气
未脱的脸庞和茫然无助的目光，
都深深地刺痛着张莉的心。家庭

教育和亲情温暖的缺失，加之不
良同伴的诱惑，让这些孩子在不
知不觉中误入歧途。

从源头上减少未成年人犯
罪，需要让这个彷徨、无助、渴望
被关爱的特殊群体重获缺位的
爱。于是，张莉拟制了进一步做
好涉案未成年人家庭教育指导
工 作 的 计 划 ，在 全 市 范 围 内 推
行，取得良好成效。

涉嫌故意伤害案的小星（化
名）是敖汉旗检察院家庭教育指
导工作站成立后帮助的第二个

“问题少年”。小星是一名初三学
生，早年父亲因病去世。为维持
生 计 ，小 星 的 母 亲 常 年 在 外 打
工，小星与弟弟平时住校，放假
时到亲戚家居住。长期见不到母
亲且多年寄人篱下的生活，使小
星经常处于焦虑不安的状态，处
理问题的方式也变得简单粗暴，
最终走上了违法犯罪道路。鉴于
小星未满 18 周岁，到案后能如实
供述自己的犯罪行为，且获得了
被害人谅解，检察机关依法对其
作出附条件不起诉决定。

此外，张莉还为小星量身定
制了帮教方案，联合多方力量对
小星进行心理疏导，还与其母亲
进行沟通交流。意识到问题的严
重性后，小星的母亲决定返乡工
作，并和小星共同参与了帮教团
队安排的“为家人做一顿饭”“共
读一本书”“共听一堂法治课”等
亲职教育活动。在多方的共同努
力下，小星日渐开朗，顺利通过
了考验期，并考入理想的高中。

张莉意识到，像小星这样的孩
子还有很多。在她的推动下，赤峰
市各旗县院正采取与妇联成立家
庭教育指导中心、聘请家庭教育指
导师等方式，积极开展家庭教育指
导工作，为辖区青少年保驾护航。

“孩子们成长的道路上伴随
着风雨，也许我无法阻止风雨，
但 我 愿 意 为 他 们 撑 起 法 治 的
伞。”张莉说，愿每一寸正义的阳
光都能穿透阴霾，愿每一颗法治
的种子都能收获理想的花田。

张莉：

“不完美”的孩子更需要温暖和阳光

近日，山东省临朐县检察院未检检察官来到该县蒋峪镇慧敏爱心小学，开展“关爱乡村儿童”主题
活动。检察官结合偏远乡村未成年人的学习、生活等实际情况，用生动活泼的形式宣讲未成年人保护
法律知识，引导孩子们增强自我保护意识。

本报记者郭树合 通讯员张惠摄

关爱乡村儿童

□本报记者 李轩甫
通讯员 曹树旗

近日，李玲（化名）等数名家
长从乡镇赶赴海南省屯昌县检察
院举办的“家长课堂”。课堂上，
家长们认真倾听检察官宣讲的法
律知识和教育方法，一一记下重
点。活动结束后，李玲和其他几
名家长从该院第一检察部主任李
容手中接过了督促监护令。

2022 年以来，屯昌县检察院
通过开设“家长课堂”、因案实施
帮 教 、干 警 系 统 学 习 心 理 学 知
识、联合多部门签署《家庭教育
指导工作办法》等做法，内修专
业功力、外联多方力量，不断提
升 未 检 工 作 专 业 化 、社 会 化 水
平，推动未成年人检察保护更实
更有效。

“家长课堂”传授教育
“妙招”

为有效预防未成年人犯罪，
2022 年初，屯昌县检察院开始举
办“家长课堂”，结合法律法规与
所办真实案例，由检察官为家长
们讲解家庭教育中的“小妙招”
和“ 铁 规 律 ”，为 亲 职 教 育 提 供

“理论”支撑。
“2022 年 6 月 ，我 们 办 理 了

一起未成年人偷窃案件。3 名涉
案初中生在假期跟着社会上的
一 些 不 良 青 年 去 偷 窃 中 药 材 。
案件办完后，我们把学生家长请
到了‘家长课堂’，家长们收获很
多。”在李容看来，过去只是埋头
办案，案件相关流程走完了就结
束了，但是现在会更加注重办案
的实际效果。“比如这些涉罪的
未 成 年 人 在 结 案 后 都 怎 么 样
了？有没有再犯？我们建立了
一个监管台账，持续进行跟踪帮
教，减少再犯罪率。”

李容介绍说，为更好地进行
跟踪帮教，该院采用了项目化管
理方式，根据每个涉罪未成年人
及其家庭情况，细化考察帮教流

程，让每个涉罪未成年人都拥有
一套属于自己的帮教方案。“因
案施教的跟踪帮教观护模式能
够起到事半功倍的效果。这对
我们也是一个不小的挑战，倒逼
自己修炼与之匹配的办案能力，
才 能 切 实 取 得 良 好 的 帮 教 效
果。”

落实合适成年人到场
制度

未检工作任重道远。2022
年 2 月，屯昌县检察院联合多家
单位签署《关于在办理涉未成年
人案件中全面开展家庭教育指
导工作办法》，明确了屯昌县检
察院与县教育局、妇联等部门的
职责分工。

“该工作办法能够解决涉未
成年人案件暴露出的 3 大问题：
一是养而不教，家长主动放弃或
怠于履行家庭教育职责；二是教
而不当，比如家长出现重智轻德
等情况；三是留守儿童家庭、离
异重组家庭等出现的特殊家庭
教育问题。”屯昌县检察院第一
检察部检察官助理陈啸宇介绍
道。根据该工作办法，该院联合
县妇联、教育局等相关部门将合
适成年人到场制度落到实处：若
涉罪未成年人的法定代理人不
能及时到场，就由县教育局或者
妇联选派一名合适成年人到场，
在涉罪未成年人监护缺位时，为
其及时提供司法保护。

2022年 10月，屯昌县检察院
在办理一起涉未成年人案件时，
就遇到了找不到未成年人法定
代理人的情况。原来，涉案未成
年人小兴（化名）的父母离异，父
亲卧病在床，母亲改嫁后再无音
讯 ，小 兴 的 哥 哥 因 涉 嫌 犯 罪 被
捕，两个姐姐都在外省打工。为
此，该院与县妇联联系，选派合
适成年人到场，保障小兴的合法
权益。

“ 之 前 没 和 其 他 部 门 联 动
时，如果找不到涉案未成年人的

法定代理人，就无法正常走办案
流程，现在就不会了……”陈啸
宇表示。

借助心理专业知识走
进孩子内心

为能够与涉案未成年人有
效沟通，该院未检干警系统学习
了心理学相关知识，报名参加心
理咨询师考试。

“一些涉罪未成年人和未成
年被害人对承办人缺乏安全感，
存在不信任甚至是恐惧等抵触
心理，致使办案人员很难及时、
准确地同未成年人建立有效的
沟通。借助外界的心理咨询师，
容易受到时间、地点等条件的制
约，如果我们办案干警自身具备
心理学知识，甚至取得心理咨询
师资格，那么这些问题就可以迎
刃而解。”李容表示，把专业的心
理学知识引入未检工作，能够对
涉罪未成年人开展专业、有效的
帮教矫治。

2022 年 11 月 ，屯 昌 县 检 察
院受理了一起未成年人涉嫌盗
窃手机案件。“在办案中，未成年
人许志（化名）对办案人员显得
十分抗拒，要么不说话、要么随
意回答。后来我们得知他和父
母经常吵架，甚至还打过架。我
们对许志和其家长分别进行心
理疏导后，许志表示悔罪，并且
积极地配合案件办理，他的父母
也认识到了在家庭教育方面存
在的问题，改变了教育方式。后
来，许志的父母还特地感谢我们
说，孩子整个人都变了，已经自
愿回学校上学了，现在家庭氛围
也越来越好。”承办检察官说。

记者了解到，屯昌县检察院
建设的未成年人法治教育基地
即将投入使用。届时将引入专
业化心理测评设备，让涉罪未成
年人及未成年被害人通过涂鸦、
心理测试等方式舒缓压力、放松
心 情 ，从 而 更 好 地 与 其 进 行 沟
通，帮助其健康成长。

海南屯昌：

最大限度帮“问题孩子”回归

本报讯（记者范跃红 通讯
员王良辰） 经过 3 年多的治疗，
小花（化名）终于康复了，赔偿款
也全部到位了！近日，听到这两
个好消息，浙江省临海市检察院
第六检察部主任朱巧玲感到十
分欣慰。

2019 年暑假，为准备中考体
育测试，小花在临海市某健身中
心报名学习游泳。然而，刚学没
几天，小花就在游泳馆内滑倒受
伤。经诊断，小花严重骨折。经

治疗后，小花仍无法正常学习，
不得不休学一年，原本开朗健康
的孩子开始郁郁寡欢。2020 年，
司法鉴定机构出具鉴定意见书，
认定小花构成十级伤残。

然而，小花的母亲与某健身
中心沟通时，对方不愿意承担赔
偿责任，认为小花滑倒属于个人
没有尽到注意、审慎的义务。小
花一家陷入了迷茫，只得一边借
钱给小花治疗，一边寻求法律帮
助。2022 年初，小花家人聘请了

律师准备提起民事诉讼。律师
想到检察机关对涉未成年人民
事案件可以依法提供帮助，就将
此案反映至临海市检察院。

临 海 市 检 察 院 接 到 线 索
后 ，立 即 对 全 案 进 行 调 查 核
实 。“ 除 小 花 自 身 责 任 外 ，某 健
身 中 心 疏 于 管 理 ，游 泳 馆 地 面
没 有 铺 设 地 垫 、未 及 时 清 理 地
面 积 水 ，是 造 成 小 花 滑 倒 受 伤
的 主 要 原 因 。”朱 巧 玲 说 。 据
此 ，该 院 支 持 小 花 依 法 向 法 院

提 起 民 事 诉 讼 ，并 向 法 院 提 交
支持起诉书。

在检察机关的支持下，2022
年 5 月，小花的案子得以顺利开
庭审理。经审理，法院支持小花
的诉求，依法判决某健身中心赔
偿小花各项经济损失 10 万余元
和精神抚慰金 4000 元。

近 日 ，赔 偿 款 全 部 执 行 到
位。这场涉未成年人民事案件
在检察官的支持下，画上了圆满
的句号。

花季女孩康复了

本报讯（通讯员郭艳梅 张
润东） “你们执行规定也太不
灵活了 ，我差一个月就满 18 岁
了，咋还不让入住电竞房啊？”近
日，贵州省凯里市检察院在对一
电竞酒店整改情况回访时，恰好
碰到一未成年人正在抱怨。

规定得到如此严格的执行，
还源自于 2022 年 7 月的一起案
件。凯里市某电竞酒店内发生一

起涉未成年人刑事案件，凯里市
检察院在办案过程中发现该酒店
存在违规接纳未成年人入住的现
象，后将该情况报送至上级检察
院，上级检察院遂对辖区电竞酒
店经营情况进行走访调查。

经调查发现，作为一种兼具上
网和住宿特点的新业态，电竞酒店
备受年轻人的青睐。但由于行业定
性不明晰，住宿服务和上网服务的

重叠区域存在监管漏洞。不少电竞
酒店打着住宿的幌子，公然向未成
年人提供上网服务。多家电竞酒店
还存在不加核验就允许多名未成年
人入住或允许未成年人与成年人混
住等情况。电竞酒店内发生涉未成
年人违法犯罪活动的可能性大大增
加，行业整治刻不容缓。

2022 年 9 月，凯里市检察院
向相关职能部门制发了行政公

益诉讼诉前检察建议，督促其积
极履职，整治辖区内电竞酒店不
规范行为。收到检察建议后，相
关部门立即行动，督促辖区内电
竞酒店安装了上网实名认证系
统，在电竞房张贴“未成年人禁
止入内”提示标识。近日，该院
检察官回访确认，未成年人入住
电竞酒店上网问题得到有效遏
制，不规范经营现象得以改善。

入住电竞酒店，年龄差一个月也不行


