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●打击整治养老诈骗系列报道之三

□本报记者 孙风娟
张仁平

当脖子上的那串珍珠项链
开始掉色时，李梅彻底意识到，
自己被骗了。

之 前 她 不 是 没 有 怀 疑 过 。
很多次想起购买这串项链的经
过，她都有一种中了别人圈套
的感觉，但潜意识里，似乎又不
愿相信真的被骗了。所以她一
直戴着这串项链，直到它掉色。

“她一直叫我姐姐，我感觉
很亲切。”当警察找到李梅时，
她也在反思，怎么就被骗了。

受 骗 的 不 止 李 梅 一 人 。
2020 年 12 月至 2021 年 6 月，被
告人陈某等人在福建省厦门市
湖里区开设多家珠宝店，通过
串通旅行社以“低价游”吸引、
组织外省老年游客来厦门旅游
并到店消费。很多老年人在店
里花重金购买了翡翠玉石，然
而，这些具有“传世收藏”价值
的玉石，只不过是一些廉价的
劣质玉石。

至 案 发 时 ，陈 某 等 人 骗 得
的钱款有 700 余万元。至于骗了
多少人，陈某等人也不记得了。

走进圈套的游客们

2021 年 3 月 25 日 ，李 梅 花
了 599 元报名的旅行团正式启
程，开始为期 5天的厦门游。

5 天里，导游带着他们去了
鼓浪屿、南靖土楼、厦门大学、
南普陀寺等，大家玩得很是开
心。就在返程前一天的下午，他
们被带去了一家珠宝店。

“导游说，我们报的就是购
物的旅行团，不买东西不行。他
带我们去的这家店很有实力，
全国各地的玉石批发商都会来
这家店批发玉石。”李梅说，在
去珠宝店的路上，导游不停地
介绍这家珠宝店。

在 导 游 的 介 绍 下 ，李 梅 对
这家珠宝店有了初步印象：店
里 的 玉 石 珠 宝 都 是 货 真 价 实
的，都有鉴定证书；这家店以往
都是接待外宾的，如今在政府
要求下，才响应国家号召接待
国内游客；这家店的老板是一
个慈善家，遇到有缘人，会不考
虑成本低价卖产品。

进 店 之 前 ，导 游 还 特 意 强
调，能进这家店听课和消费，是
旅行社好不容易争取来的，听
课时要认真听讲，不要交头接
耳，买东西时自己不舍得花钱
也不要影响其他人买。

与 李 梅 一 样 ，林 丽 来 到 这

家珠宝店，也是在跟团旅行的
最后半天。

2021 年 6 月，林丽发现一
家 旅 行 社 推 出 母 亲 节 优 惠 活
动，只要 850 元就能实现 5 天
厦门游。

林丽回忆说，进店前，导
游极力宣传这家珠宝店，让大
家买点纪念品。“如果你不买，
导游就不开心，说话都带刺，非
常难听。”现在想来，林丽才恍
然大悟，一切都是圈套。

然而，在这场骗局中，导游
的 极 力 游 说 还 只 能 算 是“ 铺
垫 ”，真 正 让 老 年 人 难 以 抵 抗
的 ，是 珠 宝 店 里 上 演 的“ 连 环
计”。

“旅游团来了之后，我们会
先将他们带到休息室休息，并
讲解一些珍珠的知识，包括珍
珠的颜色、用途，以及如何分辨
珍珠的好坏等。”该珠宝店的销
售员王某到案后，和盘托出他
们的诈骗过程。

“其实，讲解珍珠并不是真
的要卖珍珠，而是为后面讲解
玉石做铺垫。”王某说，在“铺珍
珠”之后，讲师就会入场给游客
讲解玉石。

“讲 师 会 告 诉 游 客 ， 自 己
是这家店的玉石供应商，或者

自己是老板儿女之类的，总之
就 是 冒 充 有 钱 人 的 子 女 或 亲
属。”王某交代，店里的讲师
会冒充有身份的人，然后说自
己有权限打折，忽悠游客购物
消费。

讲师，其实也是销售员。但
与 普 通 穿 工 作 服 的 销 售 员 不
同，他们穿便装，并将自己伪装
成“老板女儿”“股东弟弟”等富
二代身份，在珠宝店里享有话
语权。讲师和销售员一起，“你
唱我和”，一步步引诱老年人掏
钱买单。

吴 明 也 是 被 害 人 之 一 。据
他回忆，在穿工作服的销售员
讲解过后，一个穿便装的女孩
接着讲，自己是老板的女儿，还
拿出一串珍珠项链，说是她设
计的，可是因为没有保护好知
识产权，被人盗用了设计。

“我 看 她 很 真 诚 ， 又 很 可
怜，我就被感动了，准备买一
件金镶玉，但要 6800 元，太贵
了。结果她说，和我这么投缘，
可 以 给 我 打 折 ， 1500 元 卖 给
我，再送一条珍珠项链。”吴明
说，当时销售员试图阻止，说不
能这么打折，会亏本的，但是
女孩说这是他们家的店，她能
做主。

“当 时 我 以 为 自 己 捡 到 便
宜了，现在真是后悔死了，我
被他们耍得团团转。”吴明懊
恼不已。

刷卡买单的游客们

在 已 查 实 的 被 害 人 名 单
中，吴明被骗的钱算很少的了，
有很多人被骗数万元，甚至十
几万元。而那些被骗更多钱的
人，是因为店内的销售员发现
他们“经济条件较好”。

“我们会不定期开展培训，
教 店 员 如 何 从 客 人 的 言 谈 举
止、穿衣打扮辨别其消费水平，
如何跟客人聊天拉近距离，如
何处理突发情况等。”该案另一
名被告人石某说，销售员、讲师
等都是经过培训的。

在 销 售 员 给 游 客 讲 解 时 ，
监控室里也有人在观察，哪些
游客好骗一些，哪些游客可能
会捣乱。当发现可能会捣乱的
客人，就会有人通知导游或销
售 员 上 前 去 支 开 或 劝 离 这 些
人，以免影响其他人买单。

当 发 现 好 骗 的 客 人 ，讲 师
就会打出或热情或可怜的“感
情牌”，再以自己的特殊身份，
装作和游客投缘给出成本价。
在巨大折扣的诱惑下，很多人
都掏钱买单了。

然而，即使下单后，诈骗仍
未停止。“客人下单后，我们就
会以要拍付款照片给财务为理
由，借机查看客人的手机，看能
否通过短信提醒等看到账户余
额。如果发现客人余额还有不
少钱，就会偷偷告诉讲师。”王
某继续道出他们的诈骗手段，
说讲师随即会带游客去 VIP 厅，
那里的产品价格更高。

VIP 厅摆放的玉石珠宝，标
价大都在 10 万元以上，标价最
高的，甚至接近百万元。当客人
表现出对某款产品感兴趣时，
同样的诈骗手段会再次上演。

这 一 系 列 诈 骗 手 段 背
后，隐藏着一种常见的诈骗模
式 ——“二代模式”。“‘二代模
式’就是把讲师包装成富二代，
然后以富二代的身份可以优惠
打折为借口，忽悠游客消费。”
该案另一被告人黄某交代说。

已经醒来和尚未醒来
的游客们

在部分所谓“低价游”“免
费游”的旅行产品中，“二代模
式”比较常见，犯罪分子通过虚
构富二代的身份、一唱一和的
话术，令不少老年人陷入骗局。
比如，林丽就花了 4008 元买了
金镶玉和珍珠项链。

被害人花费几千元甚至几
万元买的玉石珠宝，到底品质
如何？

“大 部 分 普 通 的 玉 石 进 价
都是几十块钱，也有一些贵的，
进价需要一两千块。”黄某还交
代说，店里出具的鉴定证书也
是假的，找人伪造的。

这些普通的廉价玉石进了
珠宝店之后，摇身一变，变成具
有“传世收藏”“保值增值”价值
的珍品，价签上的价格虚标是
实际进价的数百倍。

很 多 被 害 人 都 像 李 梅、林
丽一样，回到家后，才意识到自
己被骗了。

一些人开始向当地文旅部

门投诉。随着投诉越来越多，此
案 终 于 案 发 。2021 年 10 月 28
日、29 日，厦门市公安局湖里分
局以陈某等 21 人涉嫌诈骗罪分
别移送起诉。今年 4 月 11 日，厦
门市湖里区检察院对陈某等 21
人以诈骗罪提起公诉。

一 些 人 却 选 择 自 认 倒 霉 。
林丽没有想过投诉，她怕被家
里人知道，害怕被骂，害怕影响
家庭。李梅也没有投诉，她觉得
距离太远，投诉也没用。

“在 我 们 已 经 查 实 的 被 害
人名单中，仅有一部分人在发
现被骗后进行了投诉，很多人
既没有投诉也没有报警。”该案
承办人、厦门市湖里区检察院
第二检察部副主任黄程芳告诉
记者，该案中，被骗老年人法律
意识比较弱，多数人都没有选
择报警处理被骗的事，也不敢
告诉家人，害怕被骂。

“深入开展法治宣传教育，
增强全民法治观念”。这句被写
入党的二十大报告的话，结合
此案来看，方知有多重要。黄程
芳告诉记者，针对老年人法律
意识不强的问题，湖里区检察
院多次开展以案释法活动，提
醒老年人要主动拒绝“不合理
低价游”，对真假难辨的物品
谨慎购买，一旦发现被骗，及
时报警。

今年 7 月 12 日，法院以诈
骗罪判处该案主犯陈某有期徒
刑十年四个月，并处罚金，其
余 20 名被告人也分别被判处刑
罚。

犯罪分子被绳之以法，但
老年人被骗的钱能追回吗？在
审查起诉过程中，湖里区检察
院 充 分 运 用 认 罪 认 罚 从 宽 制
度 ， 巩 固 和 扩 大 追 赃 挽 损 效
果 。 最 终 被 告 人 全 部 认 罪 认
罚，签署认罪认罚具结书并退
缴全部赃款。

案件虽已办结，诉源治理
工作仍在继续。针对此案暴露
出的旅行社无证带团、虚假宣
传 、“ 不 合 理 低 价 游 ” 等 问
题，湖里区检察院主动与旅游
监 管 部 门 沟 通 联 系 、 协 同 整
治，该案被告人吴某所经营的
旅行社被停业整顿并处罚款。
同时，该院向与珠宝店存在合
作关系的其他 6 家旅行社制发
检察建议，督促自查整改、依法
规范经营。该院公益诉讼检察
部门亦跟进监督，向市场监管
等部门制发检察建议，督促整
治旅游市场乱象。

（文中李梅、林丽、吴明均
为化名）

“低价游”暗藏的陷阱 □本报通讯员 汪宇堂 杨凌霄 李东起

他因贩毒入狱十年，出狱后又招募团伙生产、销
售假烟。截至案发时，以崔某民为首的 14 人犯罪团伙
累计销售假烟金额达 411 万余元。经河南省南阳市宛
城区检察院提起公诉，今年 10 月 12 日，法院以生产、
销售伪劣产品罪分别判处被告人崔某民、蔚某丽有
期徒刑十五年，各并处罚金 200 万元；判处被告人崔
某迪有期徒刑一年八个月；其余 11 名被告人分别被
判处有期徒刑七年至一年五个月不等。一审宣判后，
被告人崔某民等 3 人提出上诉。近日，南阳市中级法
院审理后作出了“驳回上诉，维持原判”的终审裁定。

“原本想多卖点烟，多挣钱，给儿子买一套像样
的楼房，没想到竟将全家送进了班房……”接到终审
裁定时，崔某民后悔不已。

自学假烟制作，组织犯罪团伙

崔某民，今年 48岁。2006 年时，他因制造、贩卖毒
品被判处有期徒刑十年。出狱后，崔某民四处打工，
吃了不少苦头。2016 年某天，他从一名狱友口中得
知，生产、销售假烟投资小、利润高，一年能挣几十万
元。他心动不已，便与妻子蔚某丽、儿子崔某迪商议
假烟的制作与销售。随后，崔某民通过参加某培训班
学会了烟叶发酵、卷烟制作等一整套生产工艺流程，
以及卷烟商标、薄膜封口、钢印打印等技术，并购买
了相关设备，悄悄在安徽省黄山市休宁县万安镇下
属的 4 个偏僻村庄租下破旧民房，开始自制卷烟，并
假冒中华、芙蓉王、红旗渠等名牌香烟进行销售。

到了 2018 年 2 月，崔某民的地下卷烟作坊已初
具规模。为了赚取更高利润，崔某民开始招兵买马，
通过狱友或卖假烟同伙招来王某涞、张某萍、屈某亚
等 11 人，按照分工对他们进行上岗培训，逐渐形成了
一个制假售假“一条龙”的犯罪团伙。直至案发时，该
团伙累计销售假烟金额达 411万余元。

下线案发被抓，主犯闻风逃匿

2021 年 9 月 2 日，卖假烟的王某英等 3 人将 713
条香烟运至宛城区销售时，被南阳市城区烟草专卖
局查获。经鉴定，这批香烟全部为假冒注册商标的商
品且都是伪劣产品。

2021 年 9 月 21 日，公安机关以王某英等 3 人涉嫌
生产、销售伪劣产品罪提请宛城区检察院批准逮捕。
承办检察官申磊在调阅、梳理公安机关提取的相关
微信聊天记录、网络交易记录、账户资金流水等电
子数据时，无意中发现王某英与一名微信昵称为

“敏”的男子联系最为密切，遂判断王某英等 3人背后还有“大鱼”。
申磊立即对王某英进行提审，当问及是否认识“敏”时，王某英起初说

不认识，经过一番法治教育后，王某英转变态度，如实回答：“敏”是个男
的，是为其提供香烟的上线，双方一般在汽车站或火车站进行交易。讯问
完王某英后，申磊再次审阅卷宗，发现“敏”为王某英提供的香烟品种大概
有 11种，初步判断这是一起有组织、长期经营的制假售假团伙犯罪。

随即，该院对王某英等 3 人作出批准逮捕决定，同时要求公安机关对
遗漏的犯罪嫌疑人“敏”等人进行补充侦查。

公安机关经侦查发现，“敏”其实就是崔某民。王某英到南阳后，未按
之前约定的时间和地点与崔某民联系，有犯罪前科且具有较强反侦查能
力的崔某民意识到王某英出事了，立即通知其犯罪团伙成员暂时到外地
躲避风头，等通知再回来。

由于崔某民等人的逃窜，案件一直难以突破，公安机关将这一情况反
馈给宛城区检察院。宛城区检察院立即成立办案专班，先后 3 次召开案件
研讨会，与公安机关就侦查方向、取证内容、作案手段等方面多次协商，引
导公安机关到河南平顶山、郑州以及安徽阜阳、合肥等 7 地侦查取证，先
后将蔚某丽等 13 人抓捕归案，并对崔某民进行网上追逃。一次崔某民与
其妻子蔚某丽打电话时，南阳市公安机关通过技侦手段，锁定崔某民的具
体位置，并将崔某民一举抓获。至此该团伙全部被抓获归案。

到案拒不交代，证据迫其低头

今年 2 月 16 日，王某英等 3 人因涉嫌销售伪劣产品罪被移送至宛城
区检察院审查起诉。6 月 22 日，崔某民等 14 人犯罪团伙因涉嫌生产、销售
伪劣产品罪被移送至该院审查起诉。在审查中，面对承办检察官的讯问，
崔某民要么“三缄其口”，要么推脱责任，拒不认罪，其他 13 名犯罪嫌疑人
也是供述不一、含糊其辞。

对此，该院办案专班采取逐个击破的战术，将 14名犯罪嫌疑人分成多
个小组进行讯问。在讯问该案负责包装假烟的 4人小团伙时，该团伙供述的
工作时间、薪水报酬等内容不一致，导致涉案金额难以确认。对此疑点，检
察官再次审查公安机关侦查卷宗，从中发现有人供述：“蔚某丽通过建设银
行卡给王某涞等人转账”，遂要求公安机关调查该银行卡所有人的相关信
息和转账记录，并调取相关流水证据。据此，检察官确认该小团伙涉案金额
为 393.4万元，加上之前王某英的涉案金额，从而固定了崔某民的涉案犯罪
金额。面对扎实的证据，崔某民最终低头认罪，主动供述了全部犯罪事实。

今年 3 月 10 日，宛城区检察院依法对王某英等 3 人提起公诉，法院审
理后以销售伪劣产品罪判处王某英有期徒刑一年六个月，对其余两人分
别判处有期徒刑一年，缓刑一年六个月。8 月 19 日，该院依法对崔某民等
14人提起公诉。法院审理后作出本文开头判决。
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徐骏/漫画（新华社发）

“低价游”诈骗套路

进店之前，导游还特意强调，能进这家店听课和
消费，是旅行社好不容易争取来的，听课时要认真听
讲，不要交头接耳，买东西时自己不舍得花钱也不要
影响其他人买。

在销售员给游客讲解时，监控室里也有人在观
察，哪些游客好骗一些，哪些游客可能会捣乱。当发
现可能会捣乱的客人，就会有人通知导游或销售员
上前去支开或劝离这些人，以免影响其他人买单。

当发现好骗的客人，讲师就会打出或热情或可
怜的“感情牌”，再以自己的特殊身份，装作和游客投
缘给出成本价。在巨大折扣的诱惑下，很多人都掏
钱买单了。

普通的廉价玉石进了珠宝店之后，摇身一变，变
成具有“传世收藏”“保值增值”价值的珍品，价签上
的价格虚标是实际进价的数百倍。

被骗老年人法律意识比较弱，多数人都没有选
择 报 警 处 理 被 骗 的 事 ， 也 不 敢 告 诉 家 人 ， 害 怕
被骂。

今年 7 月 12 日，湖里区检察院副检察长陈向奎，第一检察部
主任龚静、副主任黄程芳出庭支持福建首例旅游市场养老诈骗案
公诉。
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