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4·26世界知识产权日特别报道·地理标志证明商标保护

□本报记者 范跃红
通讯员 彭高翔 丁婕

“安吉白茶”是浙江省首个获
得地理标志证明商标、地理标志
产品保护以及国家农产品地理标
志登记的茶叶品牌，具有极高的
经济和社会价值。早在 2001 年，

“安吉白茶”就获得了国家工商总
局的地理标志证明商标。

假 冒“安 吉 白 茶 ”包 装 并 进
行网上销售，是否侵害了公共利
益？4 月 22 日，浙江省安吉县检
察院首次举行“安吉白茶”地理
标志证明商标公益保护案公开
听证会，并全程公开直播。

知假卖假令安吉白茶
声誉受损

福建省某县的王某在某网购
平台上经营着一家网店，该网店
主要经营花茶、白茶等农产品。
近年来，随着安吉白茶销量的提
升，到店询问的客户越来越多。

“这 可 是 个 好 商 机 ，如 果 多
定制一些‘安吉白茶’包装袋，准
能卖大钱。”王某通过某网购平
台从安徽某地购买了大量未经
授权的印有“安吉白茶”字样的
假包装袋。后来，王某进一步了
解到安吉白茶价格并不便宜，于
是萌生了新的想法，“干脆就用
假包装卖假茶叶，利润更大。”

2018 年至 2021 年 6 月期间，
王某陆续从福建省某县购买当地
绿茶 2400 余斤，灌装到“安吉白
茶”包装袋内，在网购平台上打着

“安吉白茶”的广告进行销售。截
至案发，王某的网店累计销售 24
万余元，非法获利 5万余元。

此 后 ，王 某 网 店 内 售 卖 的
“安吉白茶”不断收到客户差评，
严重贬损了“安吉白茶”的品牌
声誉。“王某的行为侵害了‘安吉

白茶’地理标志证明商标的知识
产权，严重破坏了‘安吉白茶’的
市场声誉，我们要起诉他赔偿损
失。”今年 2 月，安吉县农业农村
局茶叶站的工作人员向该县检
察院介绍了有关情况，并提出希
望检察机关支持起诉的请求。

多方取证完善证据链条

收到支持起诉申请书后，安
吉县检察院立即召开案件分析
会，成立办案组予以调查取证。
王某的行为已被刑事立案调查，
且移送审查起诉，但刑事证据虽
能证实王某的侵权行为，却不能
反映“安吉白茶”地理标志证明
商标的注册情况、销售情况、消
费者知情情况等。

为此，该院检察官前往农业
农村局茶叶站、市场监督管理局
知识产权科等部门多方取证，并
向安吉白茶协会、知名茶企、种茶
大户等了解情况。该院调取到商
标注册情况、授权名单、《“安吉白
茶”地理标志证明商标使用管理
规则》等证据，并了解到“安吉白
茶”品牌效益巨大，但侵犯商标知
识产权的问题时有发生的现状。

调查期间，正值“安吉白茶”采
摘节，茶叶交易如火如荼。为了解
市场情况，检察官们兵分两路，前
往安吉白茶城和青叶交易市场，取
证的同时开展普法宣传工作。

“检察机关连续几年深入一线
开展工作，真的展现了检察担当。”
现场，一名偶遇的市场监督管理局
工作人员说。“各单位相向而行，才
能把普法和保护越做越好，让茶农
茶企的生意越来越红火嘛。”该院
第五检察部主任马兰回应道。

随后，检察官又对网店销售记
录进行电子勘验，电话询问部分消
费者，固定了销售记录、证人证言
等证据，进一步完善了证据链条。

“原来我买的不是安吉白茶，怪不
得口感差了很多。”电话那头的一
名消费者说道，“以后我一定认准

‘安吉白茶’的地理商标，从我做
起，让假茶叶没有市场。”

直播公开听证扩大宣
传效果

“此类案件多发也表明，光打
击是不够的，还需要不断提高群
众的知识产权保护意识，才能减
少这类商标侵权案件的发生。”马
兰表示，为进一步提升群众商标
保护意识，更精准地办理此类案
件，该院决定在该县溪龙乡黄杜
村万亩茶山举行公开听证会，并
全程直播，听听来自专家、学者和
当地茶企、茶农的声音。

“安吉白茶相关侵权行为如
果得不到遏制，地方经济的公共
利益就会遭受侵害，检察机关有

必要介入”“地理标志带有地区
公益性，检察机关有权、有必要
介入支持起诉”……听证会上，
听证员围绕侵权人侵害法益领
域、侵权行为是否涉及公共利益
以及拟支持起诉请求合理性等
听证事项进行提问和讨论，并发
表专业性评议意见。

“检察机关通过直播听证的

方式让更多老百姓关注‘安吉白
茶’知识产权保护，意义重大。”
安吉县白茶协会会长、政协委员
许万富说。

安吉县检察院党组书记、检
察长杨旭表示，该院将根据已经
查明的案件事实和证据，结合听
证评议意见，依法对案件作出进
一步处理。

假安吉白茶侵害了社会公共利益吗
浙江安吉：首次就地理标志证明商标保护支持起诉召开公开听证会

保护地理标志产品为什么选择支持起诉方式
根据《地理标志产品保护规定》（2005年）第 2条第 1款、《农产品地理标志管理办法》（2019年修订）

第 2条规定，地理标志本身蕴含着所涉地域特有的自然生态环境和历史人文因素，应属于所涉地区的
公共资源，带有地区公益性，国家为了加强地理标志的管理，将其纳入知识产权体系。

地理标志产品往往是当地的特色品牌，对当地的区域经济发展有着重要作用，故此类案件行为
人的行为不仅损害了该商标的品牌形象，侵犯了商标权利人的权利，也侵犯了该产业链从业人员的
权益，同时对地方政府保护和发展特色品牌、推动地方经济发展的行政秩序造成破坏，也对秩序背
后的预期发展利益造成影响。此外，行为人假冒地理标志产品、以次充好的行为也侵害不特定的消
费者的合法权益以及同行业不特定的其他正常经营者的权益，扰乱了公平的市场竞争秩序。

综上，检察机关认为这种假冒地理标志产品的行为侵害了公共利益。以知识产权方式对其进
行保护，这一保护方式并没有使地理标志的公共资源属性丧失，反而因知识产权的专属性，使其公
共资源的色彩更为突出。

检察机关作为公共利益的代表，介入支持起诉符合民事诉讼法和《人民检察院公益诉讼办案规
则》要求，而且能够有效扩大案件的社会影响力，提高潜在侵权人对违法成本的认识，提升广大从业
人员对地理标志产品产业的信心。

□崔晓丽

日前 《工人日报》 报道称，消费者赵
女士 3 月 10 日下单购物，店铺页面显示最
晚 3 月 27 日前发货，本来 17 天的预售期
已经够长，但后来商家竟又延长了最晚发
货日期。像赵女士这样，被网购预售伤害
的情况并非个例。这篇报道还透露，有些
商家对网购预售设置了霸王条款，如预售
商品不退不换、消费者若对预售商品发货
时间进行投诉会被禁止下单，等等。

预 售 商 品 的 发 货 日 期 为 何 一 拖 再
拖？在媒体报道和有关消费者权益保护
委 员 会 的 调 查 中 ， 可 以 发 现 端 倪 。 比
如 ， 以 网 购 预 售 火 爆 的 服 装 行 业 为 例 ，
因为服装退货率高、销售周期又短，为
防止库存积压，商家如果收到 1 万件订单
往往只生产 6000 件至 8000 件，一旦有消
费者退货即可利用超长预售的时间窗口顺
利售出。如果实在供不应求怎么办？商家
就要求部分消费者主动退货，且退货理
由只能选择“七天无理由退货”，还美其
名曰：“我们提供了运费险，消费者没有
任何损失。”

商家的操作尽管有自己的理由，却难
以让人接受。获利归商家，货物积压风险
和时间成本都转嫁给消费者，这怎么看都
是不公平的交易。更何况，不少消费者被
单方面取消订单，商家本身已经属于单方
面毁约，消费者可以要求赔偿，怎么反倒
被限制了退货的理由？在线下购物都可退
换的市场条件下，号称更为注重消费体验
的网购，却要求预售产品不退不换，又是
什么道理？

网络预售本是互利共赢的好事。在消
费者和商家对预售达成合意的情况下，消
费者可以提前锁定爆款，商家可以按照订
单情况计划性生产，节省成本。但如果上
述问题不解决，网购预售发展必然受到阻
碍。

出现上述问题的关键在于商家滥用自
己的优势地位，而又缺乏有效监管，如果
商家自身能够意识到问题进行整改固然好，但从其趋利避害
的角度看，恐怕很难。那么，不妨从商家入驻的平台入手，
让平台履行监管职责，根据不同类别，对网购预售最长期限
作出限制，对于频繁超越预售期才发货或经常不发货的商
家，要进行约谈和处罚。同时，也要畅通消费者对预售投诉
的途径，对消费者反映的问题，针对性采取救济措施。此
外，既然已有地方消费者权益保护委员会对网购预售作出了
调查，并发现了问题，相关执法监管部门作为该委员会的委
员单位，可以根据职责，从制度上作出相关规定，让网购预
售交易的天平不再失衡。
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