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□本报全媒体记者 满宁 刘一菡

重庆，我国常住人口最多、面积最大
的直辖市，集大城市、大农村、大山区、大
库区于一体。面对治理场景复杂、民生
诉求多元等一系列难题，检察机关如何
因地制宜服务大城善治？2025 年以来，
重庆市检察机关主动融入共建共治共享
的社会治理新格局，一手牵住数字赋能
的“牛鼻子”，一手着力解决群众急难愁
盼，以高质效检察履职助推探索超大城
市现代化治理新路径。

凝聚保护合力

为未成年人披上“数智铠甲”

“这既是一份荣誉，更是一份责任。
作为渝检护‘未’团队的一员，我将把检
察履职更深融入超大城市现代化治理，
当好山城的‘法治守护者’！”日前，重庆
市大渡口区检察院副检察长梅玫又添新
身份——“重庆市城市治理宣传大使”。

跟着梅玫，记者来到大渡口区检察
院“莎姐”未成年人司法保护中心，一块
大数据电子屏上，“莎姐指数”的变化趋
势一目了然。“莎姐指数”堪称未成年人
犯罪预防和治理效能的“晴雨表”。“2025
年，大渡口区侵犯未成年人犯罪和未成
年人犯罪案件数量‘双下降’，‘莎姐指
数’直观反映了这一可喜变化。”梅玫说。

大渡口区位于重庆市中心城区，流
动人口多，涉未成年人问题治理难度较
大。为此，“莎姐指数”持续迭代升级，不
仅系统整合了当地 25 个职能部门、镇街
和 31 所中小学的 50 项数据，还建立起一
套较为完备的涉未成年人案件应急处置
预案，为精准干预提供“智能预警”。

今年，“莎姐指数”将升级融入重庆
市未成年人保护相关平台，利用数据互通
实现线索快速处理。“发现哪有孩子需要
帮助，该点位附近的法律援助、心理疏导
等专业力量会第一时间介入，为青少年健
康成长披上‘数智铠甲’。”梅玫介绍。

“莎姐指数”是渝检护“未”团队创新
开展涉未成年人领域社会治理的缩影。
2025 年 11 月，重庆检察未成年人保护数
字平台正式上线，该平台集办案数据归
集、业务态势分析、案件系统调度、跨部
门联动治理、保护资源调配五大功能于
一体，贯通全市三级检察院并同步链接
教委、民政、卫健、团委、妇联等职能部门
和群团组织，助推完善惩治、矫治、保护、
预防于一体的未成年人保护体系。

“该平台以全天候、全链条、全场景
设置，实现了涉未成年人案件数字化办
理、自动化转介和智能化管理。”重庆市
检察院相关负责人表示。

开展线上服务

让农民工追讨薪酬“少跑腿”

数字检察点亮“智慧监督”。2025
年，重庆市检察机关夯实大数据法律监
督、民生检察智慧守护等 6 项数字检察
基本能力，上线“检护诉权”“检易申诉”
等数字化应用 15 个，依托全市三级数字
化城市运行和治理中心办理案件 2000
余件。

这股“数字春风”也吹进了渝东南武
陵山区。

2024 年夏天，冉师傅与 4 名工友经
人介绍，受雇于重庆某建筑工程有限公
司，在酉阳土家族苗族自治县某酒店装
修项目中从事除渣工作。项目负责人李
某口头承诺，薪酬按每车 150 元计算，完
工后一次性结清。同年 9 月 5 日工程完
工结算，冉师傅共完成 39 车除渣工作，
应发工资 5850 元，可重庆某建筑工程有
限公司支付 2000 元后就没了消息。

“我们前后跑了五六趟工地，要么找
不到人，要么被敷衍打发，打电话也经常
不接。”冉师傅告诉记者，这笔欠薪对他
们来说不是小数目，可他们不懂法律，不
知道该怎样收集证据，又担心打官司流
程太复杂。焦急无助时，检察机关一次
社区普法活动为他们带来希望。“渝快办
App 里有‘绿色通道’，可以直接向检察
院提交支持起诉申请书，全程不用跑现
场，还能实时查进度。”在检察干警指导
下，冉师傅点开 App 中的“困难群众司法
综合保护”应用入口，按提示上传结算单
照片和微信聊天沟通记录，提交了支持
起诉申请书。

申请提交当天，酉阳县检察院检察
官吴迪就通过应用后台联系上冉师傅，
详细询问了事情的来龙去脉，并在线推
送证据收集指引，提醒其保管好考勤记
录等证据材料。该院办案团队线上与冉
师傅等人核实细节、固定证据，线下深入
调查取证，不仅查实重庆某建筑工程有
限公司与某酒店签订酒店装修总包合
同，确认了该公司的承包方主体地位，也

证实了李某作为该公司实际经营者，全
程负责装修项目对接与工资结算。

“该公司与你们形成劳务关系，必须
支付欠薪，而李某作为实际负责人，也应
依法承担连带责任。”2025 年 8 月 28 日，
酉阳县检察院支持冉师傅等 5 人起诉，
并 将 全 套 证 据 材 料 移 送 法 院 。 同 年 9
月，酉阳县法院采纳检察机关支持起诉
意见，依法判决重庆某建筑工程有限公
司向冉师傅等 5 人支付工资欠款 3 万余
元。足额拿到欠薪，冉师傅手指反复滑
动手机屏幕，跟工友们分享这个好消息。

记者了解到，“困难群众司法综合保
护”应用是重庆市检察院赋权酉阳县检
察院试点开发的数字检察应用子场景，
将追讨劳动报酬、赡养费、抚养费等常见
诉求纳入“一站式”服务框架，凭借其全
流程在线办理与进度透明化，真正实现
了“数字多跑路，群众少跑腿”。

重庆市检察院相关负责人介绍，该
应用已在全市范围内推广，累计接收困
难群众维权申请 380 件，办结农民工讨
薪、老年人赡养纠纷等民事支持起诉案
件 249件。一年来，重庆市检察机关构建
的 21个法律监督模型上架最高人民检察
院大数据法律监督模型管理平台，被全
国各地检察机关应用并成案 4000余件。

消除安全隐患

助新能源汽修行业“规范升级”

数据显示，2025 年，重庆新能源乘
用车渗透率达 58.8％。这意味着，每卖
出 10 辆新车，就有 6 辆是新能源汽车。
经检察机关推动，在三峡库区腹心地带
的重庆市涪陵区，一场新能源汽修行业

“规范升级”行动悄然展开。
2025 年 4 月，“益心为公”志愿者向

检察机关反映，涪陵区某汽车修理厂疑
似违规开展新能源汽车维修业务。涪陵
区检察院检察官循着这条线索深入该厂
开展初查，发现其经营范围确实没有新
能源汽车维修业务，却擅自“越界”经营。

2025 年 4 月 30 日，涪陵区检察院正
式立案，对辖区机动车维修企业是否存
在超范围经营的情况进行深入排查。调
查显示，涪陵区仅 9 家企业符合国家标
准《汽车维修业经营业务条件》并正规备
案新能源车维修业务。包括上述某汽车
修理厂在内的 6 家机动车维修企业并未
备 案 ，却 违 规 开 展 新 能 源 汽 车 维 修 业
务。一些汽车维修企业还存在危险废物
管理不当问题，如废机油贮存区域地面
防渗措施不到位，露天存放的油桶遇
雨水可能存在污染环境风险；危废管
理台账记录不完整；废机油桶数量账
实不符等。“这些问题得不到及时整
治，不仅会损害消费者合法权益，还可
能引发安全事故。”办案检察官介绍。

面对传统人力排查模式难以满足
全覆盖、精准化需求的现状，涪陵区检
察院通过大数据法律监督模型进行多
源数据碰撞比对，一键筛查出 30 家疑似

“无备案经营”的机动车维修企业。后经
实地核查，疑点一一坐实。2025 年 5 月，
涪陵区检察院依法向相关职能部门
制发检察建议，建议其依法履行
监 管 职 责 ，督 促 企 业 规 范
备 案 ，全 面 整 治 行 业
乱象。

检察建议发
出后，一场多
部门联动的
行 业 专 项
整治全面
铺 开 ，6
家 维 修
企 业 被
责令增
补新能
源汽车
维 修备
案，30家
企业补办
了 机 动 车
维 修 备 案 。
针 对 存 在 危
险废物管理问
题的 23 家企业，
有关部门召开整改
专题会，“一企一策”提
供专业指导。检察机关还推
动涪陵区交通运输委员会建立
常态化巡查机制，将 200 余家企业纳入
备案指导范围；推动涪陵区生态环境局
组织开展固体废物环境管理专题培训，
覆盖 27 个镇街 90 余家企业，送达 500 余
份《危险废物规范管理告知书》。

一年来，重庆市检察机关结合履职
发出社会治理检察建议 453 件，强化督
促办理、跟进落实，有力促进了“大城共
治、大城智治、大城精治、大城善治”。
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“现在能清楚看到执业药师的在岗
信息，买处方药，药师会仔细询问病情、
指导用药，心里踏实多了。”日前，在重
庆市开州区一家药店，市民李女士拿着
刚买的降压药，对来回访的检察官说。

2025 年 8 月，开州区检察院在履职
中发现，辖区部分药店疑似存在执业
药师“挂证”行为。“处方药有一定的毒
副作用或特殊用药要求，买处方药必
须由执业药师审核把关才行。”办案检
察官解释，执业药师“挂证”不在岗行
为 导 致 药 店 虽 然 表 面 上 符 合 经 营 条
件，但实际上缺乏专业的药师服务，消
费 者 在 购 买 处 方 药 时 得 不 到 专 业 指
导，极易因用药不当引发健康风险。

初步摸排后，开州区检察院立案调

查。办案检察官调取了全区零售药店
的执业药师信息与社保缴纳数据，经过
数据比对，精准锁定 34组参保单位与实
际执业药店不符的信息，其中涉及 29家
零售药店。办案团队根据线索开展实
地走访。在一家开在居民小区旁的药
店，虽然店内悬挂着执业药师注册证，但
当检察官询问“执业药师是否在岗”时，
店员含糊其词：“他今天不在，您需要什
么药我帮您拿。”类似情况并不鲜见。

“聘请一名全职执业药师，月薪需
要数千元，而‘挂证’只需花一两千元

‘借用费’，很多药店为了降低人力成
本，采取‘挂证’方式应付监管。”调查过
程中，一家药店经营者道出了“挂证”乱
象的根源。

2025年9月1日，开州区检察院依法
向相关职能部门发出检察建议，督促其
履行监管职责，全面排查辖区药店“挂
证”行为、加强行业监管、严肃整治违法
违规问题。相关职能部门高度重视检
察建议，成立工作专班，逐一核查线索，
对执业药师不在岗仍销售处方药的行
为下达《责令改正通知书》，对存在“挂
证”问题的 12 家药店立案查处，对查实
有“挂证”行为的医务人员开展批评教
育、通报约谈，情节严重者依法解除劳动
合同，并将相关行为纳入医德医风考核。

目前，检察机关移送的线索已全部
完成核查，涉事药店均已整改到位，全区
445家药店开展自查自纠，药店营业时段
执业药师在岗提供实实在在的服务。

现在药店执业药师在岗是“真的在”
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近日，记者从重庆市万州区检察
院了解到，该院刑事案件财物监督数
字化应用已在万州区数字化城市运行
和治理中心上线一年。实践中，数字
慧眼穿透数据壁垒，照亮了隐匿在角
落的刑事执行盲区。

刑事案件财物监督数字化应用的开
发，要从一起刑事执行监督案件说起。

“检察业务应用系统显示，这个案
件刑事裁判已生效，但为什么法院财产
刑 执 行 案 件 数 据 库 里 找 不 到 这 个 案
件？”2024 年 3 月，依托自主研发的刑事
裁判涉财产部分执行监督模型，万州区
检察院检察官筛查发现，冉某职务侵占
案中财产性判项执行存在异常。据了
解，冉某因犯职务侵占罪被法院判处有
期徒刑八个月，罚金 8000 元，并责令退

赔被害公司 9 万余元。然而，该案判决
生效 3 个月后，针对冉某的财产性判项
执行工作却迟迟未启动。“冉某甚至产
生了‘坐牢能免赔’的误解，以为无需再
履行退赔义务。”办案检察官说。

万州区检察院立即开展监督。考
虑到冉某经济能力有限，经该院与万
州区法院沟通协调，冉某支付 4.5 万元
退赔款和 8000 元罚金后，剩余款项与
被害公司达成一年内履行的协议。

针对类似案件，如何更精准地开
展监督？2024 年 10 月，刑事裁判涉财
产部分执行监督模型在最高人民检察
院大数据法律监督模型平台上线，成
为全国各地破解财产刑执行难的“利
器 ”。 此 前 ，万 州 区 检 察 院 已 联 合 法
院、公安机关建立“取保候审保证金转

罚金”等创新工作机制，并会同法院出
台《关于刑事裁判涉财产部分执行工
作的规定》，进一步细化办案程序，规
范财物上缴国库流程。

2024年 12月，在重庆市检察院指导
下，万州区检察院将刑事裁判涉财产部
分执行监督模型升级为刑事案件财物监
督数字化应用。该应用针对刑事案件中
涉案财物管理失序、处置不当、执行不
力、监督缺位等突出问题，构建监督线索
全量归集、监督线索核实研判、监督线索
分类处置、案件办理复盘评估等 4 个一
级场景和 10个二级场景，配套建立涉案
当事人申请监督和查询涉案财物处置
等机制。2025 年 12 月，该应用上线“渝
快办”，当事人可一键申请查询涉案财
物处置情况、反映涉案财物相关问题。

数字慧眼照亮刑事执行盲区

图①：2026 年 3 月，重庆市石柱
土家族自治县检察院检察官到“云
梯街”开展案件回访，实地查看传
统风貌建筑修护情况。

图②：2026 年 1 月，重庆市涪陵
区检察院检察官对涉案汽车维修
企业危险废物管理混乱等乱象整
改整治情况进行“回头看”。

“以前光图省钱，现在晓得抽地下
水 的 危 害 ，我 们 都 改 用 自 来 水 洗 车
了。”近日，重庆市潼南区检察院检察
官 来 到 当 地 一 家 洗 车 店 开 展“ 回 头
看”，店主说得很诚恳。

洗车行业私采地下水问题堪称城
市水脉的“隐形杀手”。2025 年 6 月，潼
南区检察院在公益诉讼日常巡查中发
现 ，辖 区 一 家 洗 车 店 涉 嫌 私 采 地 下
水。随后，该院走访相关职能部门，调
取 2020 年以来辖区所有取水、排水许
可证办理数据。“我们将上述数据与
洗车店工商登记信息一同导入检察
机关洗车行业违规排水取水类案监

督模型，进行交叉比对与数据碰
撞，成功锁定多家涉嫌违规的洗
车店。”办案检察官介绍。

经过走访调查，办案检察官
确认多家商户存在未办理取水排

水许可而取水排水，未安装取水计
量设施取水等问题，部分商户甚至

将含洗涤剂、机油的污水直接排入河
道。“一方面，要强化排污检查与集中

整治，另一方面，可以引导商户用自来
水作为洗车水源，降低经营成本。”2025
年 6月 19日，潼南区检察院举行公开听
证，邀请相关职能部门、属地政府代表
以及人大代表、政协委员、人民监督员
共同参与。与会各方就洗车行业现状、
监管职责、整改方向等达成共识。

潼南区检察院结合听证意见制发
检察建议，督促相关职能部门切实履
行取水、排水许可监督管理职责。收
到检察建议后，相关职能部门联合乡
镇政府和街道办事处启动洗车行业取
水、排水专项整治行动。截至目前，共
排查 75 家洗车店，下达 22 份责令整改
通知书，其中 1 家洗车店正在办理取水
证，其余商户均已拆除私采地下水设
备，污水乱排问题也已通过修建排污
管道得到解决。

在检察机关建议下，相关职能部
门还推行“证照联办”审批模式，将排
水 许 可 证 办 理 与 经 营 许 可 证 同 步 要
求、同步审批，从源头上引导商户规范
经营。

整治城市水脉“隐形杀手”

文稿统筹：本报全媒体记者满宁 刘一菡 通讯员马弘 谭岗岗 包梦玲
罗春花 任英豪 肖瑶 王语嫣

图③：2025 年 10
月 ，重 庆 市 潼 南 区 检
察院检察官前往某洗
车店，开展“私采地下
水 洗 车 ”问 题 整 改 情
况“回头看”活动。

暖阳穿过薄雾，洒在重庆市南滨路
慈米龙（慈云寺、米市街、龙门浩）历史文

化街区的青石板路上。前不
久，在长江保护法施

行 五 周年之际，
这 条 百年老

街迎来了
一群特

殊 的

“验收员”——重庆市检察院第五分院
（下称五分院）公益诉讼检察部门检察
官曾晓波、陈丽莎，重庆市南岸区检察
院公益诉讼检察部门检察官倪翔，与相
关部门工作人员一道，沿着蜿蜒的石阶
拾级而上，开展公益诉讼“回头看”。“这
一砖一瓦还原了当年的模样。”在黄家
巷公馆修缮一新的建筑群前面，同行的
相关部门工作人员指着柱础的修复痕
迹说。

谁能想到，眼前这座庭院规整、木构
精良的滨江老宅两年前还是另一番光
景。因长期缺乏专业维护和系统性修缮
保养，黄家巷片区部分建筑墙体开裂、木
构腐朽，有的渐成危房，有的垮塌严重。
2024年 5月 9日，一条“益心为公”志愿者
提供的线索揭开黄家巷片区建筑的尴尬
现状。五分院迅速立案，检察官会同 5
名文物保护、建筑修缮领域的专业人士，
深入现场踏勘、调阅历史档案、走访周边
企业和居民，逐步厘清问题所在。

原来，2013 年该地块征收，黄家巷
片区 5处文物建筑和历史建筑产权注销
后未重新登记，成了“无主孤老”。此
外，3 处文物建筑和历史建筑的保护责

任人也未履行日常维护及保护修缮责
任，整个片区消防设施缺失、隐患丛生。

“根据长江保护法相关规定，有关
部门和地方政府应当采取措施保护历
史文化名城名镇名村，加强长江流域
文化遗产保护工作。”检察官意识到，
该案办理是涉及责任主体、保护机制、
文化传承的系统工程，必须推动确权、
明责、修缮一体发力，才能真正守护百
年老街的文化根脉。两份检察建议分
别送达相关职能部门，指向同一目标：
厘清产权、明确责任、抢救修缮。

一场多部门联动的保护行动迅速
展开。规划和自然资源部门启动确权登
记，住建部门排查安全隐患，文旅部门审
批修缮方案，检察机关全程跟进、多方协
调。历时一年半，黄家巷 42号和 63—65
号建筑已完成修缮；中央电影制片厂旧
址等多处文物和历史建筑正在完成产
权登记，抢救性修缮也已完成，即将引
入社会资金保护与活化利用。更让人
放心的是，数字化监管平台已接入文物
建筑监控，位移、倾斜、沉降数据实时采
集，烟火异常第一时间预警，39 组灭火
器精准布点，为老街筑起安全屏障。

滨江老宅又恢复了当年的模样


