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□北京三快在线科技有限公司安
全管理部法律政策研究员、“益心
为公”志愿者 季刚

受工作影响，我对互联网领域的公
益保护尤其关注——最初接触公益诉
讼检察，源于我对网络犯罪刑事附带民
事公益诉讼的研究。

不可否认，网络空间治理是复杂
的，网络侵害公益的行为易被模仿跟
风、手段隐藏深、影响范围广，个体应对
网络侵害面临着难度大、成本高等难
题。正因如此，我认为检察公益诉讼有
必要开展网络空间治理，让检察监督向
网络空间拓展和延伸。

2023年 3月，北京铁路运输检察院
办理了一起督促整治违法运输外来入

侵物种行政公益诉讼案。该案涉及部
分动物运输公司通过互联网发布动物
承运服务信息，无需托运人提供动物检
疫合格证明即可提供动物运输服务。
同年 4月 21日，检察机关组织召开听证
会，邀请相关行政主管部门代表、专家
学者、涉案动物运输公司所在互联网平
台负责人等参加。

我作为“益心为公”志愿者，也参加
了这场听证会，并结合行业现状分析各
方责任、问题症结，对服务信息发布者
与实际承运人不一致等执法难点，给出

建议。针对网络服务提供者的审核责
任，我建议尽快建设统一便捷的动物检
疫合格证明查询验真渠道，探索与行政
机关建立通报联席机制，通过多方共治
形成合力。

打击治理网络暴力、网络谣言，
也是我关注的问题。在日常工作中，
我会留心寻找、发掘公益诉讼线索，
并向检察机关反馈。近年来，我发现
网络上针对外卖骑手的虚假信息增
多。骑手群体因受社会关注且容易引
发大众共鸣，逐渐成为“做号党”的

流量密码。有人通过夸大冲突、制造
对立、捏造“卖惨”情节，在网络平
台博取关注；有的冒充女性骑手，摆
拍“擦边”照片和视频……这些虚假
信息不但损害骑手群体的形象和人格
尊严，还有可能加剧社会矛盾。因
此，我收集了部分线索向检察机关反
馈，并和检察官探讨如何通过公益诉
讼有效遏制网络虚假信息传播。

此后，我欣喜地看到，“两高一部”
在 2023年 9月联合发布的《关于依法惩
治网络暴力违法犯罪的指导意见》中明

确规定，网络暴力行为损害社会公共利
益的，人民检察院可以依法向人民法院
提起公益诉讼。2025年 5月，北京铁路
运输检察院、上海市长宁区检察院、浙
江省杭州市余杭区检察院签署了《关于
发挥公益诉讼检察职能协同开展网络
空间治理的合作框架意见》，推动形成
互联网公益诉讼跨区域协作检察合力。

在我看来，每一位“益心为公”志愿
者都是检察公益诉讼拓展视野和延伸
触角的有效助力，将所有志愿者的力量
汇集起来，就能为公益诉讼检察安上

“千里眼”和“顺风耳”。我非常期待公
益诉讼在推动网络生态综合治理中持
续发挥重要作用，为网络空间治理提供
更多有益的“检察方案”。同时，我也期
盼检察公益诉讼立法工作能够顺利推
进，期待公益诉讼护航“科技向善”，让
互联网更好地造福人民。

（整理：本报记者简洁）

拓展监督视野，助力科技向善而行

□本报记者 戴小巍
通讯员 马天坤

荆山叠翠，沮水蜿蜒。在鄂西北
这片生态沃土上，国家生态文明建设
示范县——湖北省保康县，正将“绿
水青山就是金山银山”的理念，转化
为漫山葱茏的清新、街巷整洁的舒
心、饮水澄澈的安心，让山水共生、
业兴民安的生态画卷成为百姓触手可
及的民生实景。

无论是清理乡村沟渠的“白色伤
疤”、守护居民直饮水安全，还是排
查美容美发行业健康隐患，近年来，
保康县检察院以检察履职化解群众

“急难愁盼”，让“检察蓝”成为荆山
脚下守护幸福的温暖亮色。

专项治理为乡村“美容”

乡村振兴，生态宜居是关键。今
年 3 月，保康县检察院检察官在履职
时发现，城关镇馆驿村主干道沿途的
草丛里、沟渠中，散落着塑料袋、啤酒
瓶、鞭炮纸等生活垃圾，不仅破坏乡村
风貌，还散发着刺鼻异味，严重影响周
边生态环境和村民生活。经走访调
查，检察官发现周边村庄均存在类似
问题，配套垃圾转运箱、收集点多被
闲置。

民 生 痛 点 就 是 检 察 监 督 的 着 力
点。4 月 22 日，保康县检察院立案，由
该院党组书记、检察长何妍承办。5

月，该院向镇政府依法制发检察建议，
督促根治垃圾污染并开展专项治理。

收到检察建议后，镇政府迅速成
立工作专班，清理现存生活垃圾，并
协调 8 个村签订统一垃圾清运合同，
由专业公司定期转运；联合环保、规
划等部门勘察选址，计划建设标准化
垃圾处理站。此外，村干部还通过发
放宣传资料等方式，引导村民“垃圾
入箱”。

7 月 30 日，保康县检察院“回头
看”时，发现昔日“垃圾带”成了绿
化带，闲置转运箱重新“上岗”。该
案不仅解决了污染问题，还推动形成
了 “ 检 察 监 督 + 政 府 履 职 + 村 民 参
与”的农村垃圾治理新模式，为乡村
生态宜居建设提供了可复制样本。

让家门口的直饮水喝得放心

“直饮水机就在家门口，可看不
见任何资质信息，喝着总不放心。”
今年 2 月，“益心为公”志愿者向保
康县检察院反映该问题。

接到线索后，检察官立即开展调
查，发现部分社区存在现制现售饮用
水设备未在醒目位置公示营业执照、
食品经营许可证、设备维护记录等重
要信息，甚至部分直饮水机周边环境
卫生堪忧。“被污染的饮用水，可能
引发肠道疾病。”办案检察官说。

今年 4 月，保康县检察院向主管
单位制发检察建议，督促整改直饮水

机卫生安全问题。主管单位随即对 10
家现制现售饮用水经营主体逐一排
查，工作人员现场查看设备卫生状
况、核对公示信息，随机抽取 5 家经
营主体的水样送往专业机构检测。对
发现的设备清洁不到位、信息公示不
完整等问题，工作人员当场下达监督
意见书，责令经营主体限期整改，并
对接相关部门建立信息共享、联合执
法机制，确保监管无死角。

一个多月后，39 台直饮水机全部
完成整改：机身焕然一新，营业执
照、食品经营许可证、最新水质检测
报告等整齐张贴在设备醒目位置，饮
水机周边环境干净卫生。

“现在去接水就能看到最新检测
报告，机器也干净，现在的水喝着放
心！”回访时，某小区居民李女士说。
今年以来，保康县检察院积极开展“食
药安全益路行”专项活动，已办理新业
态食品安全、社区村镇卫生室违规经
营等相关案件 6件。

数字赋能排查健康隐患

今年 6 月，保康县检察院借助从
业人员预防性健康检查类案法律监督
模型，发现该县美容美发行业部分从
业人员有的未办理健康证，有的健康
证已过期。

“从业人员持有效健康证上岗，是
保障消费者健康的底线。”6 月 13 日，
检察官走访调查时，某理发店店员称

健康证“正在办理”，另一家美妆店从
业人员的健康证已过期半年。7 月，保
康县检察院向相关行政部门制发检察
建议书，督促其排查美容美发、外卖、
保健、住宿等行业从业人员的健康证
情况，规范公共卫生管理。

收到检察建议后，相关行政部门
随即对城区 114 家公共场所开展“地
毯式”排查，核查健康证有效性，向
商家普法，并讲解办证流程。主管部
门针对发现的 13 名从业人员健康证
过期问题，下达卫生监督意见书，责
令限期整改。

9 月 23 日，保康县检察院联合相
关部门开展“回头看”，确认 13 名从
业人员已全部持证上岗，114 家经营
场所均建立了健康证公示制度，在显
眼位置张贴了“健康亮证”提示牌。

“大数据监督让公益诉讼更精准
高效，不仅能快速发现风险隐患，更
能推动监管部门从‘被动应对’转向

‘主动预防’。”办案检察官表示，目
前，该院已借助食品药品、公共卫生
等领域数字检察模型应用，累计筛查
线索 11 条，办理案件 11 件，解决民
生问题 6个。

“公益诉讼不仅要发现问题、督
促整改，更要推动建立长效机制，从
根本上解决问题。”何妍表示，保康
县检察院将持续聚焦民生领域的“小
事”，运用大数据法律监督模型提升
监督质效，以更加扎实的举措，写好
守护群众美好生活的检察答卷。

荆山脚下，幸福触手可及
湖北保康：检察履职推动治理“小角落”服务“大民生”

近日，湖南省汨罗市检察院联
合相关单位，邀请人大代表以及小
区业主代表，对辖区部分老旧小区
消防、燃气、食品安全隐患整改情
况“ 回 头 看 ”，发 现 安 全 隐 患 已
消除。

此前，针对部分小区长期存在
消火栓断水、地下室私接燃气、自
动售货机食品安全堪忧等问题，汨
罗市人大代表提交建议。检察机
关迅速启动公益诉讼程序，联合相
关部门厘清职责，推动问题整改到
位。目前，该院已建立代表建议、
政协提案与公益诉讼检察建议衔
接转化工作机制，形成治理闭环，
守护群众安全感。

图为检察官在某小区查看水
泵房整改完成情况。

本报通讯员王丹摄

老旧小区水泵房
整改“回头看”

□本报通讯员 王艳青 尉风华

作为黄河与渤海相拥的“生态明珠”，山东东营坐拥 4567 平方公里湿地，湿
地率达 41.6%，是全球首批“国际湿地城市”。每年秋冬季节，在山东黄河三角
洲国家级自然保护区（下称“保护区”），成群的候鸟飞过形成“鸟浪”，是备受观
鸟爱好者瞩目的自然盛景。

2025 年 11 月 1 日，在东营市滨海大道观鸟点发生无人机伤鸟致死事件，严
重威胁到保护区鸟类安全及生态环境。

事发后，东营市垦利区检察院检察官第一时间前往事发现场开展调查。经
查，检察官了解到，相关部门近期以“黄河口鸟浪”为拍摄主题举办短视频大
赛，有人为追求极致视角拍到“精彩瞬间”，使用无人机追拍鸟群，致使鸟群受
惊、四散乱飞。

针对相关部门在举办短视频大赛时，规定以参赛视频传播数量为主要依据，
未对作品创作过程设定生态保护底线要求、评选标准等问题，11 月 6 日，垦利区
检察院依法制发检察建议，督促相关部门立即完善创作规范条款，要求参赛作品
的创作过程必须严格遵守法律规定，禁止采用惊吓、驱赶、伤害野生动物或破坏
生态环境的方式拍摄，参赛者须对创作过程的合法性作出书面承诺，并建立创作
伦理审查机制及违规作品退出机制。同时，该院还与当地保护区管理站、自然保
护区分局举行座谈，探讨进一步保护措施。

收到检察建议后，相关部门当天立即将短视频大赛宣传推文下架，同步成
立工作组，逐项核查，仅用两个工作日就完成整改，填补了赛事规则在作品审
核、评审监督、责任界定等方面的漏洞，做到全流程规范管控。11 月 10 日，
修订后的比赛宣传推文在网上重新发布，并得到群众积极转发。相关部门还联
合发布对无人驾驶航空器飞行活动实施临时管控的公告，规定在春季、秋季候
鸟迁徙期间，未经保护区管理机构审批，严禁有关单位和个人在保护区全域及
周边三公里鸟类觅食栖息地实施无人驾驶航空器飞行活动，违反规定者将被依
法追责。

11 月 15 日，第三届“沿着黄河遇见海”黄河口国际观鸟季活动在东营开
幕。垦利区检察院联合多部门在滨海大道主要观鸟点持续开展“文明观鸟”宣传
活动，通过以案说法、向游客发放宣传册等形式，普及无人机拍摄鸟类对生态环
境的危害，提高公众观鸟爱鸟的保护意识，呼吁共同呵护“蓝天精灵”。

黄河口“鸟浪”不容惊扰
东营垦利：检察建议呵护“蓝天精灵”自由飞翔

□本报记者 刘立新
通讯员 许天宇 苗晓雪

时节已是深秋，秋雨连绵，气温
骤降。这几天，河南省安阳县高庄镇
大官庄村低保户王奶奶的心里却暖暖
的。近日，安阳县检察院检察官到王
奶奶家回访，询问按照政策减免的燃
气费是否已经退还。老人家拉着检察
官的手，高兴得合不拢嘴：“退啦！
已经到账啦！”

和王奶奶一样，安阳县 225 户低
保、特困家庭陆陆续续收到了退还的
燃气费，合计 2.3 万余元。这笔“迟
到的优惠”，是安阳县检察院充分发
挥公益诉讼检察职能，为困难群众依

法“追”回的。
2024 年 8 月，安阳县检察院接到

“益心为公”志愿者提供的线索，反
映辖区低保家庭、特困人员家庭在
使用燃气时，未按规定享受价格减
免政策。民生无小事，该院公益诉
讼检察部门迅速启动调查程序，深
入调查后发现，自 2023 年 10 月 1 日
起 施 行 的 《安 阳 市 燃 气 管 理 条 例》

（下称《条例》）第 23 条明确规定“城
乡低保家庭、特困人员家庭等用气
按 照 有 关 规 定 实 行 价 格 减 免 ”。 然
而，这项惠民政策在某些辖区未能
有效落地，损害了困难群众的切身
利益。

问题找准，行动紧跟。安阳县检

察院依法向主管部门制发检察建议，
督促其切实履行燃气价格管理职责，
确保法规政策执行到位。为推动问题
得到实质性化解，检察机关主动牵
头，组织县发改委、县民政局以及两
家燃气公司召开磋商座谈会，邀请人
大代表、政协委员、人民监督员列
席。通过面对面沟通，各方责任得以
厘清，协作机制得以建立。

近日，办案检察官再次邀请安阳
县发改委工作人员、人民监督员代
表、“益心为公”志愿者，一同走访
燃气公司和低保、特困人员家庭，实
地了解政策执行情况。截至目前，自

《条例》 实施以来多收取的 225户困难
家庭的燃气费用，已全部以抵扣方式

退还到位。与此同时，该县检察院联
合相关职能部门深入全县 9 个乡镇，
持续开展燃气惠民政策宣讲，提升群
众政策知晓率。

从一条志愿者提供的线索出发，
到推动 2.3 万余元退费全部到位，安
阳县检察院通过依法履行公益诉讼检
察职责，切实打通了惠民政策落地的

“最后一公里”。
“ 公 益 诉 讼 不 是 冰 冷 的 法 律 程

序，而是连接政策与群众的‘暖心
桥’，检察机关努力让每一项惠民政
策不打折扣、落地落实，让司法温度
可感可触，真正温暖每一个需要帮助
的 家 庭 。” 河 南 省 人 大 代 表 王 永 红
表示。

不该收的困难家庭燃气费退还啦
河南安阳：公益诉讼破解惠民政策落地堵点

今年 11 月 19 日，东营市垦利区检察院检察官在滨海大道观鸟点开展“文明观
鸟”宣传活动。

□本报通讯员 陈浩 张霖玉

射灯下，一块带着冰裂纹的宋代建盏泛着幽光——这是福建省南平市建阳区
检察院推动追回的 35 件被盗文物之一。“若不是检察机关依法介入引导侦查方向，
帮助追回这些千年珍宝，它们可能会永远流失。”近日，该区文化馆副馆长、建盏协
会秘书长黄辉耀在参观被追回的建盏时感慨道。

建盏，始于唐末五代，兴盛于宋代，是中国宋代八大名瓷之一，被誉为瓷坛“黑
牡丹”。因宋末元初饮茶习俗变迁，工艺失传。1981 年，经科研攻关，失传 600 多年
的建盏烧制技艺成功复原。2011 年，建窑建盏烧制技艺被列入第三批国家级非遗
代表性项目名录。2024 年，建盏品牌跻身全国地理标志品牌百强。

但这样的非遗技艺和产品，曾经遭受了巨大的威胁——建盏遗址被盗、建盏产
品被侵权现象频发。2022 年，建阳区检察院通过办理廖某假冒名家建盏注册商标
案，迈出了当地保护建盏知识产权，助推建盏行业健康发展的第一步。如何发挥公
益诉讼检察职能，让千年文化在新时代再展芳华？建阳区检察院将检察履职向遗
址保护与产业链双向延伸，以检察之力守护文化根脉。

2024 年，建阳区检察院开展文物和文化遗产保护公益诉讼专项行动，针对建
窑遗址文物保护不到位的问题，向有关责任部门制发检察建议，督促问题整改，进
一步明确保护区核心范围、规划建设范围等，并建议增设警示宣传标识，提升公众
的文物保护意识，全方位保护好文物和文化遗产。

长效机制让保护更持久。建阳区检察院通过府检联动工作机制，推动当地出
台建盏行业知识产权管理暂行办法；与该区文化和旅游局建立协作机制，实现文物
线索共享、联合巡查常态化。此外，检察机关还联合多部门开展主题普法活动。“检
察+协会”护企团队也带着“法治体检表”走进建盏工坊。现在，建盏文创园里的检
察实践基地成了普法新阵地。

如今的建阳，建盏产业产值约 70 亿元，千年窑火越烧越旺。窑火映着检察官
的身影，建盏的色泽也愈发鲜亮。

千年窑火越烧越旺
南平建阳：开展专项行动守护文物和文化遗产


