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“清朗·2025年春节网络环境整治”专项行动启动
为了营造喜庆祥和的春节网络氛围，

中央网信办决定自 1 月 19 日起开展为期 1
个月的“清朗·2025 年春节网络环境整治”
专项行动，集中整治人民群众反映强烈的
网络生态问题。据悉，专项行动重点整治
挑起极端对立、炮制不实信息、宣扬低俗恶
俗、鼓吹不良文化、违法活动引流、侵害消
费者权益等 6 方面问题。其中，侵害消费
者权益问题方面，重点整治在旅游出行、电
商购物、外卖订餐等春节热门服务领域，利
用算法对相同商品实施差异化定价、进行
大数据“杀熟”等问题。

97%高速公路服务区已建设充电设施
公安部 1 月 17 日发布最新统计，截至

2024 年底，全国新能源汽车保有量达 3140
万辆，占汽车总量的 8.9%。2024 年新注册
登记新能源汽车 1125 万辆，占新注册登记
汽车数量的 41.83%，与 2023 年相比增加
382 万辆，增长 51.49%，从 2019 年的 120 万
辆到 2024 年的 1125 万辆，呈高速增长态
势。1 月 14 日开启的春运大潮中，针对新
能源汽车出行新趋势，97%高速公路服务
区已建设充电设施，助力“智行无忧”。

重庆建成3500余个“无废城市细胞”
近日，重庆市两会透露，重庆已建成

3500 余个“无废城市细胞”，2024 年单位地
区生产总值能耗较 2020年下降 14%。“无废
城市”是以新发展理念为引领，通过推动形
成绿色发展方式和生活方式，持续推进固
体废物源头减量和资源化利用，最大限度
减少填埋量，将固体废物环境影响降至最
低的城市发展模式。“无废城市细胞”作为

“无废城市”建设的基本组成单元，涵盖“无
废医院”“无废工厂”“无废社区”等多个领
域。作为全国首批“无废城市”建设试点之
一，近年来，重庆联合四川率先开展跨省域

“无废城市”共建，两地首创的危险废物跨
省转移“白名单”机制已在全国推广。

（整理：陆青 来源：新华社）
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□本报记者 张博
通讯员 张鸿杰

热腾腾的蒸汽在空中弥漫，随着
金黄色的菜籽油从榨油机出油口汩
汩而出，纯正、浓郁的油香味飘散开
来……春节前夕，刚刚走进重庆市黔
江区小南海镇阿玲（化名）家的榨油
坊，检察官就感受到了喜人的变化。

阿玲家的榨油坊是一个代表。在
黔江区检察院公益诉讼检察部门的

不懈努力下，该区 25 家榨油小作坊
都有了喜人变化，曾经存在无证经营
等诸多不规范问题的榨油坊焕然一
新，成为合规经营的示范点。

黔江区检察院在 2024 年开展榨
油小作坊专项监督活动中，通过对辖
区 30 个乡镇（街道）的榨油小作坊经
营情况进行调查，发现辖区部分榨油
小作坊存在未取得食品生产加工许
可证、从业人员无有效健康证明、未
落实进货查验记录制度、未建立生产

销售台账等问题。
黔江区检察院根据食品安全法、

《重庆市食品生产加工小作坊和食品
摊贩管理条例》有关规定，对相关问
题进行立案。针对榨油小作坊问题突
出的乡镇（街道），该院依法向相关乡
镇政府、街道办发出检察建议，督促
其履行监管职责，消除食品安全隐
患。办案检察官还积极联系市场监管
部门和辖区乡镇政府、街道办，通过
召开圆桌会议、磋商等方式研究榨油

小作坊管理问题，并形成共识：榨油
小作坊涉及民生，对存在问题的绝不
能简单地一关了之，而是要促进规范
经营。

2024 年 10 月，相关行政机关书
面回复检察建议整改情况，表示已对
辖区榨油小作坊存在的问题进行督
促整改，并采取“日常监管+随机检
查”的方式，对食品小作坊的食品安
全管理、存储和环境卫生、从业人员
的健康管理、进货查验记录制度、相

关经营台账等全面进行规范。
这次整改不仅让榨油小作坊焕

发了新的生机，也增强了居民对食品
安全的信心。2025 年 1 月，黔江区检
察院对整改情况开展“回头看”时，遇
到了正在某榨油坊等候的李阿姨。说
起榨油坊的变化，她连连称赞：“墙上
就有经营许可证和从业人员健康资
格证，生产日期啥的也都在包装上标
得清清楚楚，我们看得到，吃得也更
放心了。”

纯正油香扑面而来

□本报记者 闫晶晶

“每逢佳节胖三斤”，虽是一句玩笑话，却足以体现“吃”在中国人心中的
地位。春节即将来临，一家人团团圆圆围坐在一起享受美食，可谓是人间幸
事。一直以来，“吃”在中国的人文历史中都是极其重要的一笔。

最基本的民生问题，当然是安全最重要。柴米油盐、一日三餐，是家事也
是国事。因此，检察公益诉讼制度设立之初就把食品药品安全列为四大法定
领域之一。2024 年 11 月，最高人民检察院公益诉讼检察厅联合检察技术信息
研究中心开展了食品药品安全检察公益诉讼“冬季行动”，指导全国检察机关
共办理食品药品安全领域公益诉讼案件 4044 件，取得阶段性成效。

“人间烟火味”安全飘万家

近日，忙碌了一天的顾女士下
班 回 家 后 ，下 单 了 自 己 爱 吃 的 外
卖。一边吃一边刷手机的她看到社
交平台上的一个热帖：“避雷这家外
卖！”顾女士一看，这不正是自己点
的这家吗？图片中的这家店没有门
面，看起来只是一个小作坊，卫生状
况堪忧。评论区的不少网友纷纷表
示：“天塌了，吃过好几回。”

当前，外卖已经成为很多人特别
是年轻人的生活组成部分。每天点
的外卖是否安全卫生？此前已有不
少媒体披露外卖平台上多家外卖商
家为“幽灵店铺”。关系到食品安全，
多地检察机关都办理了相关的案件。

2024 年 8 月，北京铁路运输检察
院对北京市范围内的外卖商家开展
线上筛查，发现多家高分店铺、月售

“6000+”“2000+”的店铺在平台上对
外展示的地址信息相同，并且共用一
个营业执照、食品经营许可证等。在
不属于“集群注册”的情况下，多个市
场主体不可使用同一地址作为登记
场所，检察官由此认定，这些店铺可
能存在租借证照的情况。

北京铁路运输检察院办案检察
官 对 以 上 店 铺 进 行 实 地 调 查 后 发
现，“一址多店”的外卖商家存在租
借经营场所进而共享营业执照、食品

经营许可证的情况。而且，部分外卖
商家在平台上对外展示的地址信息
属于“查无此地”或并非餐饮场所，也
就是新闻报道中称的“幽灵外卖”。

“有的商家实体店中的厨房同
时为多家线上外卖店铺出餐，有的
商家不提供堂食服务，仅在线上平
台 开 展 业 务 ，有 的 商 家‘ 线 上 高 大
上、线下脏乱差’，此类问题普遍存
在，有严重的食品安全隐患。”办案
检察官说。

北京铁路运输检察院对此进行
行政公益诉讼立案，向行政机关制
发检察建议，推动行政机关对 17 家
违 法 主 体 制 发《责 令 整 改 通 知 书》

《当场处罚决定书》。行政机关还以
此为契机，组织开展专项整治，以美
食档口和自配送餐饮企业为重点，
围绕无实体经营场所、出租出借证
照、线上线下经营不一致等主要问
题，累计检查 766 户外卖商家，对存
在违法违规问题较严重的商家责令
改正 308 家、警告 43 家、立案 2 家、下
线 80 家。同时，行政机关针对两家
外卖平台未对入驻商户进行严格审
查问题，分别处以罚款 20 万元，由此
引导外卖平台强化区域管理、人员
管理，进一步完善与入网商户的合
作协议。

1.聚焦“线上高大上、线下脏乱差”外卖行业乱象

卤肉制品是我国传统食物，其
口感丰富，风味独特，是老百姓餐桌
上常见的美食。日落黄是一种人工
合成色素，长期摄入人体后，会造成
食源性疾病。《食品安全国家标准—
食品添加剂使用标准》规定，禁止将
日落黄应用于生鲜肉和熟肉制品。

2024 年初，重庆市渝北区检察
院针对非法使用食品添加剂问题开
展监督。活动中，渝北区检察院制作
调查问卷向“益心为公”志愿者收集
线索。经统计，卤肉制品被普遍认为
是不合理使用食品添加剂的“重灾
区”。随后，渝北区检察院成立专案
组，在居民集中的街道开展初查。经
随机抽检，该院发现个别商户在制

作卤肉制品中添加了日落黄。
2024 年 9 月，渝北区检察院就

此立案调查，先后走访了相关行政
机关，询问了涉案商家负责人和周
边群众。为确保办案精准性，准确
认定社会公共利益受损的情况，该
院还聘请食品安全专家对使用日
落黄的安全性问题进行论证。专家
评估后认为，日落黄被人长期大量
食用后，可能引发食物中毒事故或
者其他食源性疾病；长期摄入含有
日落黄的食品，也容易导致儿童出
现多种行为异常，会造成儿童脾气
暴躁、注意力下降和多动症等异常
行为障碍，有损孩子身心健康。

2024 年 9 月 25 日，渝北区检察

院向两江新区市场监督管理局制
发检察建议，要求其依法履职，及
时对涉案商家的违法行为进行查
处，同时加大对辖区食品经营商家
加工销售卤肉制品的监管力度，确
保食品安全。

收到检察建议后，两江新区市
场监督管理局及时查处相关卤肉制
品经营者的违法行为，对违法经营
者作出相应的行政处罚，并组织开
展辖区卤肉制品生产经营活动专项
整治行动，以卤肉制品生产加工小
作坊、超市、农贸市场等为重点开展
全面排查，取缔不符合要求的生产
经营者 20 家，立案查处 3 件，其中 1
件因涉嫌犯罪移送公安机关处理。

3.积极回应“不合理使用食品添加剂”问题

外卖食品是网络食品安全监管
的重点领域，商家经营场所环境牵
动人心，食材问题也备受关注。2024
年 1 月，浙江省慈溪市两会期间，多
名政协委员在提案中反映当前外卖
食品安全问题亟须整治，其中食材
原 料 安 全 性 问 题 是 关 注 的 重 点 之
一。有政协委员曾提出，有人因购
买食用疑似由假牛羊肉食材制作的
麻辣烫菜品诱发食物过敏。

根据该线索，慈溪市检察院经
初步调查以行政公益诉讼立案，后
调取了当事人的购买记录、病历资
料等证据，抽样选取多家本地经营
时间久、外卖平台销量高、有较高
认 可 度 的 店 铺 开 展 调 查 核 实 。 经
查，这些店铺在外卖平台上出售的
名为“肥牛卷”“撒尿牛丸”“羊肉
卷”等菜品，备注的原料信息为牛
肉 或 羊 肉 ， 但 实 际 是 以 鸭 肉 、 鸡
皮、牛脂肪等材料制作。商家属于
虚假宣传，违反了消费者权益保护
法等相关规定。

2024 年 7 月 16 日 ，慈溪市检察
院向当地市场监督管理局制发检察
建议，建议对已查明的违法事实依
法处理，全面排查其他类似情形，加

大外卖食品安全监管执法力度。该
市市场监管局收到检察建议后，对
全市 277 家同类店铺分批次开展执
法检查，并先后 4 次邀请检察机关见
证监督。

2024 年 8 月 30 日 ，慈溪市市场
监管局发布《关于开展慈溪市新业
态餐饮行业诚信经营专项执法监督
的通知》，进一步加大对全市外卖餐
饮、预制菜餐饮等新业态食品问题
的整治力度。截至目前，该市市场
监管局共开展外卖餐饮安全执法检
查 300 余次，监督更正外卖平台标注
的误导性菜品名称以及虚假原材料
信息 5000 余条，发出口头警告 100 余
次，发出责令限期改正违法通知书
69 份，对 77 家外卖餐饮商户作出行
政处罚，共计罚款 49万余元。

值得注意的是，从前期调查问
卷 到 后 期 公 开 听 证 ，“ 益 心 为 公 ”
志 愿 者 全 程 参 与 了 这 一 案 件 的 办
理。2024 年 10 月，宁波市检察院将
慈溪市检察院督促整治外卖餐饮以
假充真损害消费者权益案的相关经
验做法在全市推广，截至目前共推
动全市 500 余家外卖餐饮商户完成
整改。

2.关注食材安全，严厉打击“以假充真”

近年来，网络经济、平台经济
等新模式催生了各种各样的新产
品、新服务，比如社区团购、短视频
推广等互联网营销方式，预制菜、
共享厨房等新的经营方式，这些都
对食品安全提出了新要求。

共享厨房是由食品经营企业将
经营场地分割后，出租给入驻商家
用于外卖经营的新业态经营模式。四
川天府新区检察院(四川自由贸易试
验区检察院)在履职中发现，成都某餐

饮管理公司开设的共享厨房在经营
中存在生食熟食共用厨具，冷食凉菜
无单独操作间，原材料、配料、待配送
餐食随意堆放，从业人员卫生防护不
规范等食品安全隐患问题，消费者也
反映相关外卖食品出现食物变质、有
异物等情况。同时，部分商户借用该
公司营业执照和食品经营许可证从
事外卖食品经营，40余个商家在搬离
该共享厨房后仍使用该公司证照从
事外卖经营，处于无监管状态。

某线上买菜平台在江苏淮安设
立线下实体仓，该实体仓运行以来，
对供货商提供的食品未依法履行食
品安全查验义务，多个团购点蔬菜农
药残留超标，肉禽等生鲜食品无检验
检疫合格证，存在严重食品安全隐患。

某公司在网络平台发布美食
优惠打折等信息，在辖区内具有较
大影响力。该公司通过某短视频平
台以消费体验、消费测评等形式发
布视频，推广多家餐饮店铺的食物
等，并在视频下方附加相关购买链
接，但未在视频中显著标明“广告”
字样。有消费者反映，购买后发现
推广视频中所涉店铺存在食品质
量不达标、实际价格与推广视频宣
传的价格不符等问题。

…………
对这些新业态、新产业存在的问

题，检察机关有针对性地开展了监
督。针对共享厨房这一聚合经营新业
态模式出现的食品安全问题，四川天

府新区检察院以不规范经营为切口
开展公益诉讼监督，针对聚合平台
企业管理粗放、各方权责不清问题，
推动多部门依法协同履行监督管理
职责，消除食品安全隐患，促进相关
行业规范健康发展。针对“网络平
台+社区团购”新业态模式下食品安
全监管“盲区”问题，江苏省检察机
关区分线上平台和仓储地监管责
任，督促行政机关依法履职，同时探
索跨区域检察协作，在省域内推动
同类问题整改，有效整治新业态食
品安全隐患。湖北省仙桃市检察机
关准确认定“假探店、真广告”的违
法推广行为，明确广告发布者的主体
责任，督促行政机关对互联网广告
领域加强监管，全面排查和消除食
品安全隐患，并推动相关行政单位
建立网络监管联席会议制度。

记者了解到，根据在“冬季行
动”中梳理汇总的问题线索以及各
地检察机关上报的重点监督工作情
况，1月 20日，最高检公益诉讼检察
厅部署开展“食药安全益路行”检察
公益诉讼监督活动，对食品非法添
加、互联网新业态食品药品安全等
十个方面重点领域进行监督。

最高检公益诉讼检察厅有关
负责人表示，通过检察公益诉讼监
督，既要推动解决食品药品安全领
域问题、乱象，还要推动完善有关
标准、机制，助力新兴产业、地方特
色产业规范健康发展。

4.紧盯新业态新产业，护航健康发展

▲2024 年 5 月，浙江省慈溪市检察院干警实地
了解餐饮店外卖食品安全情况。

▲ 2024 年 11 月，北京铁路运输检察院就检察
建议整改效果开展“回头看”。

▲2024 年 10 月，北京铁路运输
检察院组织召开座谈会，推动属地
行 政 机 关 整 治 外 卖 商 家“ 一 址 多
店”相关问题。

▲

2024 年
12 月，重庆市渝
北 区 检 察 院 检
察 官 联 合 市 场
监 督 管 理 部 门
执 法 人 员 现 场
查 看 相 关 卤 肉
制 品 商 家 的 整
改落实情况。

错误“非遗”用语，你中招了吗？


