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□本报记者 管莹
通讯员 杨元 翁志娟

通过仿造包装、冒充名医、虚假
宣传等方式，熊某、王某等人将每瓶
成本仅为 12 元至 31.2 元不等的普通食
品，包装成售价 1980 元至 3980 元一套
的高价保健品，并号称具有包治百病、
延年益寿等功效，骗取了上万名老年人
共计 1.4 亿余元……经江苏省镇江市润
州区检察院提起公诉，2023 年 10 月 24
日，法院以诈骗罪分别判处主犯熊某、
王某有期徒刑十三年、有期徒刑十二
年六个月，各并处罚金。2023 年 11 月
3 日，该团伙中冒充名医讲师的薛某、
田某等 5 人因犯诈骗罪被法院分别判
处 有 期 徒 刑 七 年 六 个 月 至 二 年 不 等 ，
各并处罚金。

一审宣判后，熊某、王某及田某不
服，提出上诉。目前，该案正在进一步
审理中。

众多老人被骗

2021 年 12 月底，72 岁的孟阿姨在
润州区某饭店听完一堂养生讲座后，花
了 1 万余元买回来一堆号称“御用上
方”的保健品。这些保健品不仅名称高
大上，连外包装看上去也是价值不菲。
然而，服用保健品一段时间后，孟阿姨
认为没有“名医讲师”宣传的神奇疗
效，于是多次联系退款。但是，销售人
员一直以“服用时间不够，再吃一段时
间看看效果”等理由推诿搪塞。

“当时，‘名医讲师’介绍这款保健
品是清代进贡给康熙皇帝的秘方，不
但能降血脂血糖、保护心血管，还能
治 疗 多 种 疾 病 。 我 的 退 休 工 资 不 高 ，
辛苦攒下来 1 万多元钱，全买了这些保
健品……”2022 年 6 月初，孟阿姨到当
地派出所报案。

2022 年 6 月 8 日，公安机关立案侦

查。同年 7 月初，公安机关先后在镇江
抓获犯罪嫌疑人明某、昌某。经查，明
某为镇江某贸易公司负责人，昌某为该
公司销售经理，两人组织了不少老年人
参加保健品“餐推”活动。所谓“餐
推”活动，就是约来老年人和“名医讲
师”一起吃饭，在吃饭过程中由“名医
讲师”介绍并推销保健产品。

根据明某、昌某供述，公安民警又
赴河南将犯罪嫌疑人熊某、王某等人抓
获。经查，这起特大保健品养老诈骗案
涉案金额达 1.4 亿余元，受骗人员均为
60 周岁以上的老年人，遍布江苏、四
川、辽宁、广西、湖南等多个省份。

起底诈骗套路

孟阿姨购买的“御用上方”保健品
从何而来？“名医讲师”又是谁？这要
从该案主犯熊某和王某说起。

熊某初中辍学后便闯荡社会，一直
依靠打零工为生，也曾干过保健品销售
的工作。2019 年 5 月，他偶然认识了同
样有销售保健品经验的王某。两人商议
后，成立了一家商贸公司，从销售员变
成了老板。

2020 年 4 月 至 2022 年 7 月 ， 熊 某
和王某以 12 元至 31.2 元不等的价格购
入压片糖果、固体饮料、植物饮料等普
通食品，找到厂家代加工后，按照不同
类别包装成高价保健品，以高于成本
价 20 倍至 100 倍的价格出售。与此同
时，熊某和王某还招募明某、昌某等
人负责销售，招募田某等人冒充“名
医讲师”进行产品宣讲。该团伙先后
销售 5.5 万余套产品，骗取了上万名老
年人 1.4 亿余元。

孟阿姨提到的“名医讲师”，便是
熊某等人从网上招聘来的无业女子薛
某。经过话术培训，仅有初中文化的薛
某摇身一变成为“名医讲师”。“这款保
健品以前是进贡给皇帝的秘方，里面含
有 99 种中药材，其中已知的是 60 种，
其 余 都 是 秘 方 。 这 个 产 品 平 时 售 价
3980 元一盒，今天买一盒送两盒，也
就是 3980 元三盒。”在宣讲现场，薛某
侃侃而谈。

“只要口齿伶俐，能说会道，不需
要其他资质，我们公司就会将他们包装
成高端专业人士，欺骗老年人购买产
品。”熊某在接受讯问时说。

2022 年 8 月，薛某、田某等 5 名冒
充“名医讲师”的犯罪嫌疑人分别在天
津、四川、河南、山西等地被抓获。

精准惩治犯罪

案发后，鉴于该案涉及地域广，且
扰乱了保健品行业市场秩序，严重侵犯
老年人权益，润州区检察院依法介入，
与公安机关开展案件会商 5 次，围绕固
定电子数据、查明销售数额等重点问题
提出引导侦查意见，引导公安机关固定
涉案人员聊天记录、商贸公司原始账目
等证据材料 20余份。

为了精准认定犯罪事实，润州区

检察院在全面比对财务报表、销售结
算清单后，认为因退货导致的 5000 余
万元退款应从犯罪数额中扣除，据此
将 侦 查 认 定 的 犯 罪 金 额 由 1.9 亿 余 元
核 减 至 1.4 亿 余 元 ， 确 保 了 每 名 犯 罪
嫌疑人的犯罪金额及非法获利数额的
准确性。

该案中，犯罪嫌疑人形成了设计、
生产、推销“一条龙”产业链，包括招商
经 理 、讲 师 、经 销 商 、业 务 员 等 不 同 身
份，检察官精准区分每名犯罪嫌疑人的
身 份 及 作 用 后 ，将 起 主 要 作 用 的 公 司
负责人熊某、王某依法认定为主犯，提
出 有 期 徒 刑 十 年 以 上 量 刑 建 议 ；对 主
观恶性相对较小，诈骗数额较小，在犯
罪中起次要作用的其他人员依法认定
为从犯 ，落实宽严相济刑事政策 ，对 7
名犯罪情节轻微的普通业务员作不起
诉处理。

“这款保健品以前是进贡给皇帝的秘方，里面含有99种中药材，其中已知的是60种，其余都
是秘方。”在所谓“名医讲师”的推荐宣传下，上万名老年人陷入这一保健品骗局——

成本几十元，“包装”后售价几千元

▲ 2023 年 10 月 24 日 ，法 院 对 熊
某、王某诈骗案开庭审理。

▶办案机关扣押的赃物。

□柴春元

自 1 月 10 日 零 时
起，铁路 12306 手机客

户 端 推 出 了 春 运 期 间 学 生 、 务 工 人 员 专 区 预 约 购 票 功
能 ， 这 是 12306 保 障 春 运 重 点 群 体 出 行 的 便 民 新 举 措 。
铁路 12306 科创中心相关负责人还提示广大旅客，铁路
12306 网站 （含客户端） 是中国铁路唯一官方火车票网
络售票平台，从未授权任何第三方平台发售火车票 （据
1 月 10 日澎湃新闻）。

去年以来，许多商业演唱会票务市场中“黄牛”泛
滥等乱象，曾让很多人呼吁借鉴火车票销售中的强实名
制，可见 12306 售票机制的显著优点。同时，由于乘火
车出行是大众刚需，12306 平台在售票中也会时常出现
一票难求的“秒空”状况，于是，也有很多人会选择通
过第三方平台购买火车票。那么，既然中国铁路从未授
权第三方出售火车票，这些平台的票是从哪里来的？其
车票发售规则是否合法、规范？在这些平台购票，乘客
的合法权益能否得到有效保障？这些问题都值得人们去
追问和深思。

不可否认，实践中确实存在一些不法分子利用技术
手段来抢占火车票资源。他们通过编写程序或者使用抢
票 软 件 ， 在 12306 网 站 开 放 购 票 时 进 行 大 量 下 单 操 作 ，
试 图 从 中 非 法 牟 利 。 对 这 些 渗 透 进 火 车 票 销 售 领 域 的

“黄牛”，必须坚决打击。此外，还有一些旅游、服务等
领域的第三方平台，它们也在发售火车票，具体情况虽
然千差万别，但基本上存在如下特点：一是销售的不仅
有火车票，还包括机票、汽车票等；二是往往同时提供
酒店等“搭售”链接，吸引消费者一体下单；三是抢票
规 则 五 花 八 门 ， 比 如 付 费 、 充 会 员 等 “ 有 偿 加 速 ” 项
目。上述操作很容易让乘客在不自觉间就多花了钱，但
在一票难求的焦虑心态下，很多乘客眼里只有那张票，
对别的也就无心去计较了。

从根本上说，第三方平台的各种“吸金”手段能够
成功，靠的还是火车这种公共交通工具的巨大优势。铁
路运营是事关百姓刚需和国计民生的大事，车票销售作
为其中重要一环，同样事关公共利益。所以，对销售火
车 票 的 第 三 方 平 台 的 销 售 行 为 加 强 监 管 并 促 使 其 在 合
法、合理的轨道内运作，显得尤为重要。

那么，第三方平台的售票行为是否涉嫌违法？似乎
很难一概而论。从实际情况看，强实名制之下，第三方
平台销售火车票，必然与有权销售机构发生密切的数据
合作、交换等事宜。按照我国民法典第 169 条规定，代
理人需要转委托第三人代理的，应当取得被代理人的同
意或者追认。未经同意或追认，不一定导致转委托行为
无 效 ， 但 代 理 人 应 当 对 转 委 托 的 第 三 人 的 行 为 承 担 责
任。也就是说，在通过合作等方式出现第三方平台售票
的情况下，有权机构应当全面履行己方的义务，除了单
纯的经济合作事宜，还要对第三方平台的安全性、销售
规则等事宜进行全面审查和评估，以免致使公共利益受
损，自身也面临相应法律责任。

与此同时，网络监管、市场监管等部门应当对第三方平台的各种
“赢利点”进行严格审查，并对销售行为做好动态监督，防止出现消费
者利益被大面积侵犯的情况。此外，尽管登车心切，广大乘客也要充分
留意 12306 的官方提示，尽量从官方认可的平台购票，即便选择在第三
方平台购票时也要多加一分审慎，以免陷入各种“吸金陷阱”。
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