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姓 名 吕静
单 位 四川省成都市新都区检察院
职 务 第五检察部主任
关键词 矛盾化解

2022 年 11 月，刘某到检察
机关信访，称自己有一笔货款
多年未结。吕静接访后了解到，
刘 某 16 年 前 曾 与 银 某 口 头 约
定，用货车为银某修房运送材
料，每次凭货单收据付款。“前
期拉去的砖都现场付款了，后
期拉去的十几车砖，虽然开了
收货凭证，但银某一直没有付款。再去
工地找银某，已经人去楼空，联系不上
了。”刘某说，这笔拉砖款说什么也得要
回来！

吕静耐心劝导刘某后，向公安机关
核实相关情况，又辗转联系到银某。银
某到检察院后很惊讶，说 16 年前的事自
己都忘了。经过回忆和辨认票据凭证，
证实确有此事。为有效化解矛盾，吕静

对 双 方 进 行 调 解 和 释 法 说 理 。经 过 调
解，银某当场向刘某支付了拖欠的拉砖
款，两人握手言和。

“群众遇到难事才会上门信访，检
察机关有责任也有义务解开信访群众
的法结、心结。与群众打交道，最有
效的方式就是耐心倾听、暖心回应。”
吕静说。

（本报记者查洪南 通讯员易朋）

吕静：耐心倾听暖心回应

□本报记者 沈静芳

“王叔，交党费了”“咱们组织比赛
较量下吧”……声音干脆的于永赫是内
蒙古自治区开鲁县检察院党总支组织
委员，爱张罗的她总能把党建工作融入
检察业务中，其所在党支部连续三年获
评开鲁县最强党支部，她本人也多次获
评优秀党务工作者。

于永赫大学期间入党，进入检察机
关后一直从事党务工作。从检十年来，
她从支部宣传委员逐渐成长为政治部
主任，并主抓党建工作。从党费收缴、撰
写材料到发展党员、组织活动、整理档
案，等等，于永赫样样在行。

“补发工资导致计算基数变化，收
缴党费金额也就随之提高了。”为给大
家讲清楚党费收缴情况，于永赫经常
到财务部门了解工资变化，并向大家
讲解党费变化的原因。每月 15 号她都
精心谋划主题党日活动，提高党员干警
的参与热情。

“小刘，你得申请入党啊，我可以当
你的介绍人。”遇到年轻干警，于永赫都
爱唠叨这么一句。久而久之，年轻干警

都想让她当介绍人或培养人。
得 知 当 地 60 多 名 老 年 人 被 骗 300

多万元后，于永赫组建了一支党员志愿
服务队，多次组织志愿者到社区、乡村
普法宣讲，带领党员亮身份、办实事，帮
助老年人防范养老诈骗。

“免费体检你信吗？加个微信就能
包 治 百 病 你 信 吗 ？ 听 开 鲁 检 察 这 样
说 ……”于永赫还拍摄小视频进行普
法，和她同办公室的人都知道，每当
于永赫眉头紧锁时，就是她又进入角
色了。

为庆祝党的生日，于永赫又张罗了
起来，小合唱、诗朗诵、舞蹈……表演前
一天，有人腰扭了不能参加表演，“多项
全能”的于永赫便充当起舞蹈演员。“我
对着镜子练了一晚上，身体僵硬动作就
那 样 了 ，但 表 情 绝 对 到 位 。”表 演 结 束
后，她看着回放视频哈哈大笑。

于永赫把党建工作做得很有活力，
干警经常问她还有什么活动计划，她总
是笑着说：“听我指挥，有你的角色。”

爱张罗的于永赫●第二届全国检察机关优秀文化品牌——弘扬焦裕禄“三股劲”工作室

“在履行行政检察职责过
程中，发现当事人与行政部门
存在争议，必须将解决问题作
为监督权力、保护权利的结合
点和落脚点，努力实现案结事
了政和人和。”这是侯宁一直遵
循的工作信条。

侯宁在履职中发现，当地
某民营食品公司在检修设备管道期间，
被生态环境部门以涉嫌私设暗管排污
为由罚款 10 万元。该食品公司不服，一
直未支付罚款。生态环境部门向法院申
请强制执行时，法院以事实不清为由，
裁定不予强制执行。经调查，该食品公
司在法定期限内既未就该行政处罚决
定申请复议，也未向法院提起诉讼，无
法通过法律途径要求行政机关纠正错
误行政处罚，由此产生贷款无门、投标
受阻等难题，企业经营愈发困难。

侯宁在调阅生态环境部门和法院

案件材料后，又实地走访了该食品公
司工作人员，认为生态环境部门作出
的行政处罚证据不足。随后，钢城区
检察院及时介入监督，并制发检察建
议，指出生态环境部门执法过程中的
瑕疵，以及其作出行政处罚决定的不
当之处。

生态环境部门采纳检察建议，撤销
对该食品公司的行政处罚，纠正错误的
行政处罚决定后，该食品公司的经营状
况逐渐恢复正常。

（本报记者郭树合）

侯宁：纠正不当行政处罚

姓 名 侯宁
单 位 山东省济南市钢城区检察院
职 务 第二检察部主任
关键词 案结事了

于 永 赫
（左）走上街
头向群众普
法宣传。
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兰考县检察院组织学生在“焦桐广场”开展学习宣传红色法治文化活动。

□本报记者 刘立新
通讯员 刘红梅 赵西雷

九曲黄河万里沙，浪淘风簸自
天涯。兰考地处豫东平原，位于美
丽的黄河岸边，是焦裕禄精神的发
源地。近年来，习近平总书记先后
三次视察兰考，号召全党“深学细
照笃行焦裕禄精神”。河南省兰考县
检察院注重将焦裕禄精神融入检察
血脉，找准焦裕禄精神与新时代检
察工作的结合点，孕育出富有兰考
特色的“弘扬焦裕禄‘三股劲’工
作室”文化品牌。

抓工作的那股韧劲

从办理的 76 件交通肇事案
中查找事故原因

“原来的‘夺命路段’，如今很
少再发生交通事故！”说到发生的变
化，106 国道兰考县司野村路段附近
的居民纷纷点赞。这还要从兰考县
检察院 2020 年制发的一份检察建议
说起。

兰考县检察院检察官李楠在审
查徐某交通肇事案时注意到，案发
地点与几个月前办理的另一起交通
肇事案相同，引发事故的原因也一
样，都是驾驶人在没有限速标志的
路段未保持安全车距、行人在没有
过街设施的路段横穿道路所致。经
过调查，李楠发现，兰考多处道路
存在交通标志不完善情况，而途经
106 国道的司野村路段及路口 10 公里
左右为事故高发区，该路段一年内
已发生 20起交通事故。

李楠认真分析了该院 2019 年以
来办理的 76 件交通肇事案，并找到
了交通肇事案件频发的原因——道
路本身存在安全隐患和监管问题。

兰考县检察院检察长曹守威听
取汇报后，安排干警细致梳理了涉
案的道路安全隐患和监管问题，包
括 交 通 标 志 不 科 学 、道 路 设 施 不 完
善 、道 路 规 划 设 计 不 合 理 等 15 个 方
面。随后，该院依法向当地公安、安
全生产、交通运输、应急管理等行
政监管部门制发检察建议，要求及
时整改落实。相关行政部门收到检
察建议后，全面排查域内危险路段
交 通 标 志 、 标 线 、 信 号 灯 设 置 情
况，整治事故多发路段 118个。

2021 年和 2022 年，兰考县交通
肇 事 案 发 案 率 同 比 分 别 下 降 11%和
35.3%。兰考县检察院为此制发的检
察建议，获评河南省检察机关优秀
社会治理检察建议。

对群众的那股亲劲

向三家通讯公司发送检察
建议守护公民个人信息安全

“群众利益无小事。这份检察建
议真是把实事办到了群众心坎上。”
该县人大代表陈东启在受邀参加公
开送达检察建议时感慨道。

兰考县检察院检察官周东卿在
审查一起侵犯公民个人信息案时发
现，犯罪嫌疑人谢某非法获取的大
量手机号码，均来自通讯经营商户
的营业员。公安机关查获侵犯公民
个 人 信 息 的 营 业 员 40 余 人 ， 其 中
22 人 被 法 院 判 处 有 期 徒 刑 、拘 役 ，
并处罚金，其余人员受到不同程度
处罚。

通 讯 经 营 商 户 存 在 监 管 漏 洞 ，
一些“内鬼”非法获取公民个人信
息并输送给黑灰产业，给人民群众
财 产 安 全 带 来 隐 患 。“ 监 督 需 要 勇
气，我们要敢于啃硬骨头，积极践
行 焦 裕 禄 ‘ 拼 上 老 命 、 大 干 一 场 ’
的铮铮誓言。”从检 34 年的周东卿深
有感触地说。

“守好群众‘钱袋子’，让群众
多份安全保障，是检察官的责任。”
针 对 公 民 个 人 信 息 泄 露 事 件 频 发 、
侵犯公民个人信息违法犯罪活动突
出问题，周东卿和同事对 40 余件类
似案件进行分析，梳理问题，制定
对策，依法向该县移动、联通、电
信三家通讯公司公开宣告送达检察
建议，并邀请当地人大代表、政协
委员现场监督。

三家通讯公司按照检察建议及
时成立专项整治专班，制定治理方
案，建章立制强化监督管理，约谈
相关经营管理人员 14 人，移送违纪
违法线索 5 条，开除涉嫌违法犯罪的
营业员 4 人，同时还与严重违规的实
体店终止了相关合作，切实净化了
网络信息环境。检察机关以“我管”
促“都管”，为当地群众的个人信息
和财产安全构筑起坚实屏障，实现
了“办理一案、治理一片”的办案
效果。

干事业的那股拼劲

把焦裕禄精神当作标杆为
群众办实事解难题

“焦裕禄精神是一面镜子，我时
常拿来检视自己；焦裕禄精神是一
盏明灯，照亮我前行之路！”在兰考县
检察院传承弘扬焦裕禄精神交流会
上，青年干警路明珠直抒胸臆。一年
前，路明珠作为选调生刚到兰考县检
察院报到没几天，就被组织任命为
许河乡杨堂村党支部书记助理，开
始 为 期 两 年 的 基 层 锻 炼 。“ 虽 然 我

‘蹲苗’时间不长，但只要心系群众
冷暖，就能扎根基层一线，真正为群
众办实事、解难题。”路明珠常用《焦
裕禄在兰考的 475 天》中记录的事迹
激励自己。

在兰考县检察院，像路明珠这样
把焦裕禄精神当作标杆的大有人在。
在传承和弘扬焦裕禄精神的道路上，
每一名检察干警都是疫情防控的志
愿者、防汛救灾的突击手、护航企业
发 展 的“ 娘 家 人 ”、困 难 群 众 的 服 务
生、矛盾纠纷的调解员……

百 姓 谁 不 爱 好 官 ？把 泪 焦 桐 成
雨。2022 年 11 月 2 日，兰考县检察院

“青年课堂”气氛热烈，焦裕禄干部学
院青年教师郭黎阳以习近平总书记
的《念奴娇·追思焦裕禄》为主线，结
合党的二十大报告和焦裕禄精神，为

42 名 35 岁以下青年检察干警作专题
辅 导 。像 这 样 的 辅 导 讲 座 或 现 场 教
学，每年都会举行 3 至 5 场。兰考县检
察院办公楼走廊的文化墙上，随处可
见焦裕禄的名言警句，每个人的办公
桌上，都摆放着印有国旗背景下焦裕
禄画像的桌牌，提醒干警不忘初心、
砥砺前行。

弘扬焦裕禄“三股劲”工作室
自 2019 年成立后，兰考县检察院连
续两年以开封市第一名的成绩获评
河南省检察机关年度综合考评先进
基层检察院，2020 年度检察工作满
意度位列河南省基层院第一名，2022
年初又获评第十届“全国检察机关
文 明 接 待 室 ” …… 这 些 成 绩 的 背
后，倾注了兰考检察干警的心血和
汗水。

“党的二十大报告对检察工作提
出新的更高要求，赋予检察机关更重
责任。我们将以弘扬焦裕禄‘三股劲’
工作室文化品牌为依托，继续以焦裕
禄精神赋能检察工作，引领和激励检察
干警聚焦‘争先进、创一流’目标任务，
始终秉持焦裕禄对群众的那股亲劲、抓
工作的那股韧劲、干事
业的那股拼劲，聚焦民
生 所 系 ，依 法 能 动 履
职，真正实现‘为官一
任，造福一方’的检察
夙愿。”曹守威如是说。

用足用足““三股劲三股劲””把实事办实把实事办实


